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SOPIMUS HENKILOTIETOJEN KASITTELYSTA ASIAKKAAN LUKUUN

1. OSAPUOLET
Kirkkonummen kunta

Y-tunnus: 0203107-0
Ervastintie 2, 02400 Kirkkonummi

jaliempéana "Asiakas"
1.1 Suomen Asiakastieto Oy

Y-tunnus: 0111027-9
Elielinaukio 5 B, 00100 Helsinki

jaliempana "Asiakastieto"

Asiakas ja Asiakastieto ovat yhdessa osapuolet ("Osapuolet”) ja kumpikin erikseen osapuoli
("Osapuoli").

2. MAARITELMAT

Mé&éritelmien osalta noudatetaan Euroopan unionin yleistd tietosuoja-asetuksen
(2016/679/EU) maaritelmia.

Palvelusopimus tarkoittaa sita kirjallista tai suullista sopimusta, jonka mukaista
palvelua suorittaessaan Asiakastieto kasittelee henkilGtietoja
Asiakkaan lukuun

Sopimus tarkoittaa taté henkildtietojen kasittelyd koskevaa sopimusta,
joka on Osapuolten vélisen Palvelusopimusten lite. Tdma So-
pimus on olennainen ja erottamaton osa Palvelusopimuksia.

Tietosuojasaantely tarkoittaa kaikkia sovellettavia henkil6tietojen suojaa koskevia
saanndksia, mukaan lukien lait joilla on saatettu voimaan direk-
tiilvi 95/46/EU ja direktiivi 2002/58/EU (ja niihin tehdyt muutok-
set) seka Tietosuoja-asetus 2016/679/EU.

Mikali tdssd Sopimuksessa kaytetdan maariteltya termia, jota ei kuitenkaan ole tassa Sopi-
muksessa maaritelty, on silla Palvelusopimuksessa méaritelty sisaltd ja tarkoitus.

3. TAUSTA

3.1 Tama Sopimus on Osapuolten valisten Palvelusopimusten liite. Tama Sopimus maa-
rittdd Asiakastiedon Asiakkaan lukuun suorittaman Henkil6tietojen kasittelyn ehdot.
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5.1

5.2

6.1

7.1

7.2

iakastieto toimii Tietosuojasdantelyn mukaisena Henkilbtietojen kasittelijana ja
Asiakas rekisterinpitajana.
Mikéli tdmén Sopimuksen ja Palvelusopimuksen valilla on ristiriitoja, sovelletaan ta-
man Sopimuksen maarayksia. Mikali thmén Sopimuksen tai sen liitteiden sisalté on
ristiriidassa Tietosuojasaantelyn kanssa, sovelletaan Tietosuojasaantelya.

KASITTELYN TARKOITUKSET

Asiakastieto kasittelee taman Sopimuksen perusteella Henkilétietoja seuraavia tarkoi-
tuksia varten:

Palvelu, jota kasittely koskee: Kiinteistdasiakirjojen luonnostelupalvelu
Kiinteistdasiakirjojen luonnostelupalvelu on palvelu, jossa Asiakas voi laatia
kiinteistdn luovutuskirjoja ja kiinteistéihin liittyvid hakemuksia ja asiakirjoja ku-
ten esim. lainhuutohakemuksia ja kiinnityshakemuksia. Asiakirjat voi Iahettaa
palvelusta Maanmittauslaitoksen yllapitdmaan Kiinteistévaihdannan palveluun,
jossa kiinteistbkaupan osapuolet voivat antaa sahkdisen hyvaksyntansa eri
asiakirjoille. Asiakirjaluonnokset ja lopulliset allekirjoitusleimoilla varustetut
asiakirjat tallennetaan Luonnostelupalvelun arkistoon Asiakkaan lukuun.

KASITELTAVAT HENKILOTIEDOT JA REKISTEROITYJEN RYHMAT

Taman Sopimuksen nojalla kasitelladn seuraavia Henkildtietoryhmia:
Etu- ja sukunimi, henkilétunnus, sdhkdpostiosoite.
Lisaksi asiakirjoissa voi esiintya osoitetietoja ja kiinteistbkauppaan ja sen ehtoi-
hin liittyvia tietoja.

Edella mainitut henkilétiedot koskevat seuraavia rekisterdityjen ryhmia:
Kiinteistdkaupan tai maanvuokrasopimuksen osapuolet tai henkil6t, joiden
suostumus sopimukseen tai kiinteiston tai vuokraoikeuden kayttamiseen luoton
vakuutena tarvitaan.

HENKILOTIETOJEN KASITTELYN KESTO

Henkildtietojen kasittelyn kesto ja séilytysajat
Luovutuskirjojen osalta Asiakirjoja sailytetdan Palvelun arkistossa toistaiseksi.
Hakemusten osalta tiedot poistetaan 12 kuukauden kuluttua siita, kun asiakir-
jaa on viimeksi muokattu, ei kuitenkaan ennen kuin asian késittely on loppunut
viranomaisella.

ASIAKKAAN OIKEUDET JA VELVOLLISUUDET

Asiakas sitoutuu kasittelemaan Henkilétietoja Tietosuojasaantelyn ja hyvan tietojenka-

sittelytavan mukaisesti.

Asiakkaan Asiakastiedolle antamat kirjalliset ohjeet henkil6tietojen kasittelysta anne-
taan ensisijaisesti talla Sopimuksella.
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8.3.1

8.4

8.4.1

8.4.2

9.1

9.2

Henkil6tietojen kasittelyyn sovellettavat yleiset periaatteet

Asiakastieto sitoutuu:

(a) kasittelemaan Henkiltietoja Tietosuojasaantelyn ja hyvan tietojenkasittelytavan
mukaisesti;

(b) avustamaan Asiakasta mahdollisuuksiensa mukaan vastaamaan Rekisterdityjen
Tietosuojasaantelyn mukaisiin pyyntéihin ja Asiakkaan Tietosuojasaantelyn mu-
kaisten velvoitteiden tayttamisessa;

(c) antamaan Asiakkaalle sellaiset tiedot, jotka ovat tarpeen tdméan Sopimuksen ja
Tietosuojasadantelyn mukaisten velvoitteiden noudattamisen osoittamiseksi seka
antamaan Asiakkaalle oikeuden suorittaa auditointeja tdmén Sopimuksen koh-
dan 12 mukaisesti.

Asiakas on velvollinen korvaamaan Asiakastiedolle kohdan 8.1.1 (b) ja (c) mukaisten

velvollisuuksien tayttamisesta aiheutuvat kustannukset.

Tietoturva

Asiakastiedon tulee toteuttaa asianmukaiset tekniset ja organisatoriset toimenpiteet
Henkilbtietojen suojaamiseksi asiattomalta paasylta ja tietojen haviamiselta, muutta-
miselta, luovuttamiselta, siirtAmiseltéd taikka muulta laittomalta kasittelylta.
Asiakastiedon edelld mainittujen tietoturvatoimenpiteiden tulee vastata Tietosuo-
jasdantelyn vaatimuksia.

Dokumentointivelvollisuus

Asiakastiedon on dokumentoitava sahkdisesti tiedot Asiakkaan puolesta suoritta-
mansa Henkilbtietojen késittelyn osalta ja pyynndsta luovutettava dokumentointi Asi-
akkaan nahtavaksi.

Raportointi- ja ilmoitusvelvollisuus

Asiakastiedon on ilmoitettava Asiakkaalle Rekisteroityjen ja valvovan viranomaisen
Tietosuojasaantelyn perusteella tekemisté Henkil6tietojen kasittelyé koskevista pyyn-
noista. Asiakastiedon tulee tehda ilmoitus Asiakkaalle ilman aiheetonta viivytysta en-
nen toimenpiteisiin ryhtymista tai jalkikdteen kohtuullisessa ajassa, jos Tietosuo-
jasaantely edellyttaa vastaamista valittbmasti. Asiakastieto saa korjata, poistaa, muo-
kata tai estaa Henkil6tietojen kasittelyn Asiakkaan puolesta, jos Tietosuojasaantely tai
muu sovellettava lainsdadanto niin edellyttaa.

Asiakastiedon on ilmoitettava Asiakkaalle olennaisista muutoksista, jotka todennakai-
sesti vaikuttavat Asiakkaan puolesta kasiteltyjen Henkil6tietojen suojaan.

ILMOITUS TIETOTURVALOUKKAUKSESTA

Asiakastiedon on ilmoitettava Asiakkaalle kaikista Tietoturvaloukkauksista ilman ai-
heetonta viivytystd, mutta viimeistdan kahden (2) arkipaivan (48 tunnin) kuluessa siita,
kun Asiakastieto on tullut tietoiseksi Tietoturvaloukkauksesta.

lImoitukseen on sisallytettdva Tietosuoja-asetuksessa mainitut tiedot ja ilmoitukseen
on muutoinkin noudatettava Tietosuoja-asetuksen maarayksia.
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10.1  Asiakastieto ei saa siirtdd HenkilGtietoja ETA-alueen ulkopuolelle ilman Asiakkaan
suostumusta. HenkilGtietojen siirtoon ETA-alueen ulkopuolelle sovelletaan Mallisopi-
muslausekkeita tai muuta Osapuolten yhteisesti sopimaa menettelya.

11.  ALIHANKKIJAT

11.1  Asiakastiedolla on oikeus kayttda Henkildtietojen kasittelyssa alihankkijoita, jotka Asia-
kas on hyvaksynyt.

11.2  Asiakastiedolla on oikeus vahentaa alihankkijoiden maaraa ilman erillisté ilmoitusta.

11.3  Asiakastiedon tulee ilmoittaa Asiakkaalle sellaisen uuden alihankkijan lisd&misesta,
joka kasittelee taman Sopimuksen mukaisia Henkilétietoja, vahintaan neljatoista (14)
paivaa ennen kasittelyn aloittamista. Asiakas voi kieltdd uuden alihankkijan kayton ai-
noastaan, jos Asiakkaalla on perusteltu epailys siita, ettei uusi alihankkija kykene toi-
mimaan Tietosuojasaantelyn tai tdman Sopimuksen mukaisesti. Mikali Asiakas ei kir-
jallisesti reagoi neljantoista (14) paivan kuluessa Asiakastiedon ilmoituksesta, Asia-
kastieto voi kayttda uutta alihankkijaa.

11.4  Asiakastiedon tulee varmistua siita, etté alihankkijat noudattavat tatd Sopimusta vas-
taavia velvollisuuksia, mukaan lukien tietoturvavaatimuksia ja salassapitovelvolli-
suutta. Asiakastieto vastaa alihankkijoidensa tekemésté tydsta.

12.  AUDITOINTI

12.1  Asiakkaalla on oikeus auditoida Asiakastiedon Henkiltietojen kasittelyyn liittyvia toi-
menpiteitd kerran vuodessa varmistuakseen siita, etta Asiakastieto on tayttanyt tdman
Sopimuksen mukaiset velvollisuutensa, ellei Asiakkaalla ole perusteltuja syité audi-
toinnin suorittamiseen useammin. Auditoijan tulee olla riippumaton kolmas osapuoli,
jolla on asiantuntemus ja kokemus Henkilétietojen auditoinnista ja joka ei ole Asiakas-
tiedon tai Asiakastiedon alihankkijan kilpailija. Auditoijan tulee sitoutua Asiakastiedon
edellyttdmaan salassapitovelvollisuuteen, joka kattaa muun muassa auditoinnista laa-
ditun loppuraportin. Osapuolet yhdessa nimittavat auditoijan ja Asiakas maksaa audi-
toinnin ja siitd Asiakastiedolle aiheutuneet kulut.

12.2  Asiakastieto sitoutuu avustamaan Asiakasta mahdollisuuksiensa mukaan ja kohtuulli-
sin keinoin auditoinnin suorittamisessa. Asiakas on velvollinen ilmoittamaan Asiakas-
tiedolle kirjallisesti auditoinnin suorittamisesta vahintaan neljatoista (14) paivaa etuka-
teen.

12.3  Mikali valvova viranomainen pyytaa auditointia, Asiakastiedon on yhteisty6ssé Asiak-
kaan kanssa noudatettava viranomaisen pyynt6a.

12.4  Osapuolet sopivat, ettd Asiakastiedolla on oikeus omalla kustannuksellaan suorittaa
auditointi ja toimittaa Asiakkaalle auditoinnista laadittu raportti. Auditointi katsotaan téal-
16in suoritetuksi tAman Sopimuksen mukaisesti, eikd Asiakkaalla ole oikeutta suorittaa
auditointia kohtien 9.1 ja 9.2 perusteella edellyttaen, etta:

(@) auditoinnin on suorittanut rippumaton kolmas osapuoli, jolla on asiantuntemus
ja kokemus Henkil6tietojen auditoinnista;
(b) auditoinnista laadittu raportti ei ole kahtatoista (12) kuukautta vanhempi.

13.  VOIMASSAOLO JA SOPIMUKSEN PAATTAMINEN

13.1  Tama Sopimus tulee voimaan ilman erillista allekirjoitusta, kun Asiakastieto on sen
toimittanut Asiakkaalle. Sopimus on voimassa niin kauan, kunnes Sopimus paattyy
taman kohdan tai Palvelusopimuksen mukaisesti.

13.2  Tama Sopimus paattyy automaattisesti Palvelusopimuksen paattyessa, ellei Henkild-
tietojen kasittelysta ole toisin sovittu Osapuolten valilla.
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siakastiedolla on oikeus kasitelld Henkildtietoja vain tdman Sopimuksen voimassa-
oloajan. Sopimuksen paattyessa tai Asiakkaan kirjallisesta pyynnosta, Asiakastiedon
on joko poistettava tai palautettava Asiakkaalle tai Asiakkaan nimeamalle kolmannelle
osapuolelle kasitellyt Henkilbtiedot, ellei Tietosuojasdantely tai muu sovellettava lain-
saadanto edellyta sailyttamaan Henkilétiedot. Jos Asiakas vaatii, ettéd Henkilétiedot pa-
lautetaan Asiakkaalle tai kolmannelle osapuolelle, Asiakas on velvollinen korvaamaan
Asiakastiedolle Henkilétietojen siirrosta aiheutuneet kustannukset.
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