HR-jarjestelman hankinnan keskeyttaminen
Kunnanhallitus 24.02.2025 § 58

589/02.08.00.01/2024

Valmistelija

Paatosehdotus

Kasittely

Paatos

hallintojohtaja Jaana Suihkonen,

henkilostéjohtaja Lea Paakkonen,

controller Ari Hasu,

etunimi.sukunimi@kirkkonummi.fi, puh. 09 29671 (vaihde)

Kunnanjohtaja Sailas Virpi
Kunnanhallitus paattaa

1
keskeyttaa puheena olevan HR-jarjestelmaa koskevan hankinnan
selostusosassa mainituin perusteluin,

2

kaynnistdad hankinnan kohteesta uuden hankintamenettelyn myéhemmin
tehtavalla paatokselld. Uusi hankintamenettely on keskeytettyyn
menettelyyn nahden erillinen ja uusi prosessi.

3
tarkastaa poytakirjan taman pykalan osalta kokouksessa.

Hallintojohtaja Jaana Suihkonen esitteli asiaa.

Kunnanhallitus paatti yksimielisesti endotuksen mukaisesti.

Selostusosa

Paatoksen kohteena oleva hankintamenettely

Kirkkonummen kunta on kaynnistanyt HR-jarjestelman hankintaa koskevan
hankintamenettelyn julkaisemalla hankintalain edellyttamat
hankintailmoitukset HILMASSA (valtiovarainministerion julkisten
hankintojen sahkdinen ilmoituskanava) 1.2.2025 (ilmoituksen numero
2025-019916) sekd TED-tietokannassa (EU:n virallisen lehden
taydennysosa) 3.2.2025 (ilmoituksen numero 73082-2025). Edella
tarkoitettuihin hankintailmoituksiin liittyva tarjouspyynté on 534368 / HR-
jarjestelman hankinta/ Kirkkonummen kunta (589/ 2024)
(tarjouspyynnon paivays 30.01.2025).

Hankinta koskee HR-jarjestelmaa seka siihen liittyvia kayttéonotto-,
sovellusyllapito- ja tukipalvelut seka ratkaisun jatkokehitys- ja
asiantuntijapalveluita hankintailmoituksessa ja edelleen
hankintailmoitukseen liittyvassa tarjouspyynndssa esitetyin vaatimuksin ja
eritelmin.

Hankintamenettely
Hankinta on toteutettu avoimena menettelyna.

Hankinnan ennakoitu arvo


mailto:etunimi.sukunimi@kirkkonummi.fi

Hankinnan ennakoitu arvo on 1,7 miljoonaa euroa.
Kysymyksessa on tavarahankintoihin sovellettavan EU-kynnysarvon
(221.000 euroa) ylittava hankinta.

Perustelut hankinnan keskeyttamiselle

Kirkkonummen kunta (jaljiempana myos "hankintayksikkd) on havainnut
hankintailmoitusten julkaisemisen jalkeen tarjouskilpailuasiakirjoissa tassa
jaliempana mainitut virheet tai tulkinnanvaraisuudet:

- tarjouspyynndn liitteessa 1 Hankinnan kohteen kuvaus kohdassa
5.3. "Integraatiot muihin jarjestelmiin” on ilmennyt virhe.
Kyseisessa kohdassa kuvataan, etta "Integraatiot toteutetaan
hyoédyntaen Asiakkaan kaytdssa olevaa Microsoft Azure
integration Services teknologiaan perustuvaa integraatioalustaa.’
Kyseinen kohta on virheellinen ja ristiriitainen Liitteen 5
Vaatimuslomake integraatioiden vaatimusten kanssa

- tarjouspyynndn liitteessa 5 Vaatimuslomake kohdassa 3.15
"Kayttajatietojen provisiointi Azure AD:n kautta” on ilmennyt
virhe. Vaatimuksessa kuvattu provisiointimenettely ei ole
hankintayksikon tavoitteiden mukainen ja vaatimus tulee tassa
muodossaan poistaa,

- lisdksi vaatimuslomakkeen kohdassa 3.15 ja 3.16 on
vaatimuksissa kuvattu jarjestelman kayttajien
sisdankirjautumismenettelyitd virheellisesti niin, ettd ne voivat
aiheuttaa tulkinnanvaraisuutta tarjouspyynnén muihin
vaatimuksiin verrattuna. Lisaksi havaittiin muita virheita
jarjestelman lokituksiin liittyvissa vaatimuksissa, joiden
maaritelmia tulee tarkentaa,

- tarjouspyynndn liitteessa 5 Vaatimuslomake kohdassa 3.17 7
Active Directory Federation Services” on ilmennyt virhe.
Kyseinen vaatimus ei ole hankintayksikdn tavoitteiden
mukainen ja vaatimus tulee tdssd muodossaan poistaa,

- tarjouspyynnon liitteessa 5 Vaatimuslomake kohdassa 4.4,
"Yllapidon palvelutasoluokat — perustaso” on ilmennyt virhe.
Vaatimuksessa on kaytetty vaaditun palveluvasteen osalta
termia "V2”, joka on tulkinnanvarainen ja ristiriitainen Liitteen 5
Vaatimuslomake ohjeistuksen kanssa.

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun (1397/ 2016)
lain 125 § mukaan hankintamenettely voidaan keskeyttaa vain todellisesta
ja perustellusta syysta. Hankintamenettelyn keskeyttamista koskevaan
ratkaisuun sovelletaan, mita hankintaa koskevasta paatoksesta saadetaan
hankintalain 123 §:ssa.

Todelliseksi ja perustelluksi syyksi hankinnan keskeyttamiselle on Euroopan
unionin oikeuskaytannossa todettu mm. se, etta tarjouspyyntd on
osoittautunut tulkinnanvaraiseksi tai virheelliseksi (esim. C-244/02
Kauppatalo Hansel Oy) seka kansallisessa oikeuskaytanndssa mm. se, etta
tarjouspyynt6 on osoittautunut epdonnistuneeksi tai tulkinnanvaraiseksi
(esim. MAO 416/08) seka edelleen kansallisessa oikeuskaytanndssa se,
etta tarjouspyynto on virheellinen, eika sen perusteella ole mahdollista



Paatoshistoria

saada hankintayksikon tarkoittamia tarjouksia (mm. KHO 2004:29, MAO
416/08).

Hankintayksikké katsoo edella esitetyin perusteluin, etta puheena olevaan
hankintaan liittyva tarjouspyyntd on osoittautunut silla tavoin virheelliseksi
(ja tasta johtuen sen perusteella ei ole mahdollista saada hankintayksikon
tarkoittamia tarjouksia) ja tulkinnanvaraiseksi, etta hankintayksikké katsoo
hankinnan keskeyttamiselle olevan hankintalain 125 §:ssa tarkoitettu
todellinen ja perusteltu syy.

Hankintayksikdn nakemyksen mukaan puheena olevan hankinnan
keskeyttaminen edella esitetyin perusteluin ei vaikuta syrjivasti ehdokkaisiin
tai tarjoajiin.

Hankinnan kohteesta kaynnistetdan kunnanhallituksen myéhemmin
tehtavalla paatoksellad uusi hankintamenettely, joka on keskeytettyyn
menettelyyn ndhden erillinen ja uusi prosessi.

Salassapito

Tarjousasiakirjat ovat salassa pidettavia viranomaisen toiminnan
julkisuudesta annetun lain (621/1999) 24 § 1 momentin 17 kohdan
perusteella siihen asti, kunnes hankintayksikkd on tehnyt ratkaisun tdman
keskeyttamisen jalkeisestd uudesta hankintamenettelysta tai paattanyt
luopua hankinnasta.

Toimivalta

Kirkkonummen kunnan hallintosaannén (§ 96) mukaan kunnanhallitus
paattaa toimialueellaan hankinnasta, jonka ennakoitu arvo ylittda 500.000
euroa.

Kunnanhallitus 27.01.2025 § 23

Valmistelija

Paatosehdotus

hallintojohtaja Jaana Suihkonen, controller Ari Hasu, tietohallintojohtaja
Lea Blomberg, vt. henkildstdjohtaja Teija Parkkonen,
palvelussuhdepaallikkd Tuula Savinainen, vastaava hr-asiantuntija Liisa
Poikonen, vastaava palkka-asiantuntija Sarianna Palmroos, palkka-
asiantuntija Teija Mayrala, IT-suunnittelija Juha Nappi, IT-suunnittelija
Janne Tapper, Petri Hallikainen, hankintakonsultti Gofore Oyj,
etunimi.sukunimi@kirkkonummi.fi, puh. 09 29671 (vaihde)

Kunnanjohtaja Sailas Virpi
Kunnanhallitus paattaa

1
kaynnistad HR-jarjestelman hankinnan liitteiden 1-3 mukaisin ehdoin.

2
tarkistaa pdytakirjan tdman pykalan osalta kokouksessa.
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Kasittely

Paatos

Selostus

Gofore Oyj:n hankintakonsultti Petri Hallikainen esitteli asiaa kokouksessa
(teamsin valitykselld), palvelussuhdepaallikkd Tuula Savinainen oli myos

lasna taman pykalan aikana vastaamassa kysymyksiin. Petri Hallikainen ja
Tuula Savinainen poistuivat kokouksesta taman pykalan jalkeen klo 16.49.

Varajasen Sanni Jappinen ja jasen Anna Sahiluoma saapuivat kokoukseen
taman pykalan kasittelyn aikana klo 16.45.

Puheenjohtaja julisti keskustelun paattyneeksi ja totesi, ettd han on
kasittelyn aikana tehnyt seuraavan evastysehdotuksen:

Kunnanhallituksen evastys (Haapaniemi Timo):

Pyritaan tiivistdmaan hankinta-aikataulua niin, etta kilpailutusvaihe paattyy
maaliskuussa ja kayttéonotto alkaa huhtikuussa. Tuotantokaytdn aloitusta
pyritddn myos aientamaan syksyyn 2025.

Evastysehdotusta kannattivat Matti Kaurila, UIf Kjerin ja Piia Aallonharja.

Puheenjohtajan tiedustellessa, evastysehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Kunnanhallitus paatti yksimielisesti ehdotuksen mukaisesti seuraavalla
evastyksella: Pyritdan tiivistamaan hankinta-aikataulua niin, etta
kilpailutusvaihe paattyy maaliskuussa ja kayttéonotto alkaa huhtikuussa.
Tuotantokayton aloitusta pyritddn myds aientamaan syksyyn 2025.

Kirkkonummen kunta kayttaa talla hetkella CGl Suomi Oy:n toimittamia
Prima- ja HRM-jarjestelmia monipuolisesti palkanlaskennan ja
henkildstohallinnan prosessien tukena (jaliempana "HR-jarjestelma”).

HR-jarjestelmaa kaytetaan keskeisimmin seuraaviin prosesseihin: kunnan
henkildston henkild- ja palkkatietojen hallinta, henkildston lomien ja
poissaolojen hallinta, henkil6ston palkkojen laskenta ja
luottamushenkildiden palkkioiden laskenta, henkiléston vero- ja tulotietojen
hallinta seka henkildsto ja palkkatietojen raportointi ja tilastointi.

HR-jarjestelmassa hallinnoidaan kaikkien kunnan tydntekijoiden, sisaltaen
vakituiset ja maaraaikaiset tyontekijat, ja luottamushenkildiden perustietoja.
Jarjestelmaa kayttavat paivittdisessa tydssaan kunnan keskitetyn
palkkahallinnon palkka-asiantuntijat, keskitetyn henkiléstohallinnon HR-
asiantuntijat seka toimialoilla esihenkilot seka valmistelijat. Lisaksi kaikki
kunnan tyoéntekijat kayttavat HR-jarjestelmaa omien loma- ja
poissaolotietojen hallintaan. Kokonaisuutena HR-jarjestelmassa on noin
1800 henkildon tydsuhteeseen liittyvat tiedot. Kuukausittain HR-
jarjestelmalla kasitelldan noin 2700 palkkalaskelmaa (tydntekijat) ja noin
200 palkkiolaskelmaa (luottamushenkilét) sekd noin 100 matka- ja
kululaskua.

Nykyinen HR-jarjestelma on syyta uudistaa, koska nykytilanteessa useat
henkiléstohallinnon ja palkanlaskennan prosessit vaativat manuaalista
kasityona tehtavaa tietojen siirtoa ja tallennusta nykyiseen HR-
jarjestelmaan erilaisista lahteistd. Kunta haluaa kehittda prosessit taysin
sahkoisesti hoidettaviksi ja tietojen siirtoa mahdollisimman automaattisesti
tapahtuvaksi. Nykyinen HR- ja palkkajarjestelmien toimittaja ei enaa kehita
kunnan kaytdssa olevaa jarjestelmaa kuntien tarpeisiin, joten jarjestelmien
toimintavarmuus ja kehittyminen on turvattava uusimalla jarjestelmat.



Uudelta HR-jarjestelmalta odotetaan, etta se vahentaa merkittavasti
manuaalista tietojen sy6ttéa ja tietojen siirtoa, tehostaa ja yhtenaistaa
henkildstd- ja palkkahallinnon prosesseja, mahdollistaa valtakunnallisesti
tunnetut ja kaytdssa olevat kuntasektorin henkildstdhallinnon ja
palkkahallinnon prosessit, tuottaa luotettavaa ja ajantasaista tietoa
henkildston ja palkkojen tilasta.

HR-jarjestelman hankinnan tavoitteena on varmistaa kuntasektorin
henkildstohallinnon viitearkkitehtuurin mukaiset toimintaprosessit,
sidosryhmat, roolit, paatiedot ja tietojarjestelmapalvelut.

Linkki Kuntasektorin henkiléstdhallinnon viitearkkitehtuuriin.
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Kuntasektorin%20henk
i1%C3%B6st%C3%B6hallinnon%20viitearkkitehtuuri.pdf

HR-jarjestelman hankintaan sisaltyvat seuraavat palvelukomponentit:

Jarjestelma ohjelmistopalveluna (Saa$S)
Palvelun kayttddnotto ja sovitus kunnalle
Jarjestelman tuki- ja yllapitopalvelut
Jarjestelman jatkokehitys- ja asiantuntijapalvelut

HR-jarjestelman hankintaan on sisallytetty lisdhankintamahdollisuutena
eraita toiminnallisuuksia (kuten eraitd matka- ja kuluhallintaan seka
tietosuojaan/tietoturvaan liittyvia toiminnallisuuksia).

Markkinoilla olevien HR-jarjestelmien sopivuus kunnan tarpeisiin on pyritty
varmistamaan 11/2024 - 1/2025 toteutetulla markkinakartoituksella, jossa
eri markkinatoimijat ovat esitelleet ratkaisujaan kunnan hankintatydéryhman
edustajille. Markkinakartoituksen yhteydessa tarjouspyyntdluonnos on ollut
katselmoitavana markkinatoimijoilla ja toimittajat ovat voineet kommentoida
tarjouspyyntoaineistoa.

Yhtena keskeisimpana lahtdokohtana hankinnan valmistelussa on ollut
hankinnan toteuttaminen ns. valmisratkaisuna, jolloin pyrkimyksena on
valttda ohjelmistokehitysprojektina toteutettavan hankinnan potentiaalisia
riskeja kuten jarjestelman toimintavarmuudessa ilmenevat ongelmat,
ennakoitujen kustannusten nousu ja aikatauluviivastykset.

HR-jarjestelman uudistaminen edellyttda sen kilpailuttamista julkisena
hankintana, jolloin hankinnasta tulee, sen ennakoidun arvon ylittaessa
tavara- ja palveluhankintoihin sovellettavan EU-kynnysarvon 221.000
euroa, julkaista hankintailmoitus julkisten hankintojen sahkoisessa
ilmoituskanavassa (HILMA) ja edelleen Euroopan unionin virallisen lehden
tdydennysosassa (S-sarja) seka TED-tietokannassa (Tenders Electronic
Daily). Hankintailmoitukseen liittyvassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa
ilmoitetaan hankinnan kohteen keskeiset vaatimukset.

HR-jarjestelman hankinnan ennakoitu arvo eli hankinnan ennakoidut
kustannukset neljan (4) vuoden ajalta on 1,7 milj. euroa. Hankinnan
ennakoitu arvo jakautuu seuraavasti:

¢ Investointikustannukset (=kayttdonotto v.2025 aikana): 250 000 €
e Kayttokustannukset (vuodesta 2026 alkaen): 370 000 € / vuosi



Hinnat tarkentuvat lopullisen kilpailutuksen voittavan tarjouksen hintojen
perusteella.

Nykyiset kayttdkustannukset HR- ja palkkahallinnon jarjestelmista ovat 240
000 € vuodessa ja tdman lisaksi erillistilauksena tuntitéita keskimaarin noin
10 000-15 000€ vuosittain.

Kilpailutuksen perusteella saaduista tarjouksista valitaan
kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Kokonaistaloudellisesti edullisin on
tarjous, joka on hinta-laatusuhteeltaan paras.

Laadun osalta arviointiperusteina ovat mm. tarjotun jarjestelman
toiminnalliset ominaisuudet, tekniset ominaisuudet, tietoturva ja tarjoajien
aikaisempien asiakkaiden asiakastyytyvaisyys Liitteen 5 Vaatimuslomake
mukaisesti.

Suunniteltu aikataulu

- Hankinnan valmistelu elokuu 2024 - tammikuu 2025
- Kilpailutusvaihe tammikuu 2025 - huhtikuu 2025

- Kayttdéonotto toukokuu 2025 - joulukuu 2025

- Tuotantokaytto alkaa joulukuu 2025

Tarjouspyyntd liitteineen on esitetty esityslistan liitteina 1-3. Tarjouspyynto
ja sen liitteet eivat ole viela julkisia (laki viranomaisen toiminnan
julkisuudesta 1999/ 621: 6 § 1 mom. kohta 2). Tarjouspyynto liitteineen
tulee julkisiksi vasta, kun se on allekirjoitettu tai se on vastaavalla tavalla
varmennettu.

Toimivalta: Kirkkonummen hallintosaanté 96 § (kunnanhallituksen
toimivalta kunnan yhteisessa hankinnassa, jonka ennakoitu arvo ylittaa
500 000 euroa)

Liitteet

- Liite 1. Tarjouspyynto HR-jarjestelma

- Liite 2. Tarjouspyynnon Liite ESPD lomake

- Liite 3. Hankinnan kohteen kuvaus (Tarjouspyynnén Liite 1.)
Arkkitehtuuritiivistelma (Tarjouspyynnon Liite 1.1)
Sopimusmalli (Tarjouspyynnon Liite 2)
Alihankkijalomake (Tarjouspyynndn Liite 3)
Referenssilomake (Tarjouspyynnon Liite 4)
Vaatimuslomake (Tarjouspyynnon Liite 5)
Hintalomake (Tarjouspyynndn Liite 6)

Referenssien asiakkuustyytyvaisyyden arvioiminen
(Tarjouspyynnon Liite 7)

Referenssien asiakkuustyytyvaisyyslomake (Tarjouspyynnon
Liite 7.1)
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O

Liitteet eivat ole viela julkisia.
Perustelu: Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta 1999/621 § 6 1 mom.
kohta 2.



