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1. Johdanto

Kaupunkipydrapalvelut ovat vakiinnuttaneet paikkansa osana nykyaikaisia lilkennejarjestelmia.
Vuonna 2022 Suomessa oli kaytossa 9 800 kaupunkipyo6raa, joista merkittava osa oli Helsingin,
Espoon ja Vantaan kaupunkipyoria. Padkaupunkiseudun lisaksi kaupunkipyorat ovat kaytossa
Turussa, Tampereella, Kuopiossa ja Lahdessa seka useissa pienemmissa kunnissa (Traficom
2023).

Kaupunkipydrilld on pddkaupunkiseudulla vakiintunut kayttajaryhma ja pyorilla tehdaan vuosit-
tain yli kaksi miljoonaa matkaa. Kaupunkipyorat tdydentavat seudun joukkoliikennetta ja tarjoa-
vat kestavan seka edullisen kulkutavan seudun siséisille matkoille.

Paakaupunkiseudun nykyisten kaupunkipyorapalvelujen sopimuskaudet tulevat paatokseen sa-
manaikaisesti vuonna 2025. Helsingin seudun kunnat ovat aloittaneet yhteistydssa HSL:n
kanssa uuden seudullisen kaupunkipyéropalvelun palvelun hankinnan valmistelun ja tarvitta-
vien selvitysten laatimisen yhteistyossa seudun kuntien kanssa. Selvitysvaiheessa on mukana
Helsinki, Espoo, Vantaa, Kauniainen, Sipoo, Kirkkonummi, Siuntio, Tuusula, Kerava, Hyvinkaa ja
Nurmijarvi.

Selvitysvaiheessa mukana olevissa kunnissa asui vuonna 2022 yhteensa 1 460 979 asukasta ja
vaeston ennustetaan kasvavan entisestaan tulevina vuosikymmenina (Tilastokeskus 2024).
Koko Helsingin seutu muodostaa yhden Suomen tarkeimmista tydossakayntialueista, jonka si-
salla tehdaan paivittain satojatuhansia matkoja. Seudulle on perusteltua hankkia uusia, joukko-
liilkennetta tukevia kestavia liikkumispalveluita, jotka palvelevat kaikkia seudulla liikkuvia.

Hankkeen tausta

Helsingin seudulla on kaytossa kaupunkipyorapalvelut Helsingissa, Espoossa ja Vantaalla. Hel-
singin nykyinen kaupunkipyorapalvelu otettiin kdyttdon vuonna 2016. Espoon kaupunki pilotoi
kaupunkipyorapalvelua aluksi osalla Helsingin asemista vuonna 2017 ja hankki yhtenaisen pal-
velun vuonna 2018. Vantaan kaupunki hankki oman, Helsingin ja Espoon palveluista irrallisen,
kaupunkipydérapalvelun vuonna 2019. Paakaupunkiseudun lisaksi Hyvinkdan kaupungilla oli
kaupunkipyorapalvelu kaytéssa vuosina 2020-2022. Helsingin, Espoon ja Vantaan nykyisten
kaupunkipyérapalvelujen sopimuskaudet paattyvat vuonna 2025.

Helsingin seudun liikenne (HSL) pyysi jasenkunniltaan lausuntoja seudullisesta kaupunkipyo-
rapalvelusta vuonna 2021 osana HSL:n talous- ja toimintasuunnitelmaa. Jasenkuntien lausun-
noissa tuli esiin, ettd HSL:aa on tarkoituksenmukaista kayttaa hankkeen valmistelussa ja koor-
dinoinnissa. Seudullinen ja yhtenainen palvelu nahtiin toimivana ratkaisuna, mikali palvelun
ominaisuudet palvelevat seka suurempia kaupunkeja etta seudun pienempia kuntia.

Seudullinen kaupunkipydrajarjestelma on nostettu yhdeksi MAL 2023 Helsingin seudun maan-
kayton, asumisen ja lilkkenteen suunnitelman toimenpiteeksi. Toimenpiteella on tarkoitus paran-
taa joukkoliikenteen matkaketjuja ja liityntaliikennetta.

HSL on aloittanut seudullisen kaupunkipyorapalvelun valmistelun vuonna 2023 laatimalla Seu-
dullisen kaupunkipydrapalvelun vision maarittely -selvityksen seka aloittamalla kuntakohtaisten
tarveselvitysten laatimisen ja hankinnan alustavan valmistelun. Kuntakohtaisten tarveselvitys-
ten tulokset valmistuivat alkuvuodesta 2024. Hanketta on ohjannut kuntien edustajista koos-
tuva ohjausryhma, joka on kokoontunut marraskuusta 2023 lahtien.

HSL on laatinut lisaksi kuntakohtaiset ennusteet kaupunkipyorien kayttaja- ja matkamaarista
seka selvityksen seudullisen kaupunkipyorapalvelun vaikutuksista joukkoliikenteen
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kayttajamaariin. HSL on myos selvittanyt nykyisen palvelun kayttajien nakokulmia eri ominai-
suuksista asiakasymmarrysselvityksessa, jonka tuloksia hyodynnetaan uuden palvelun ominai-
suuksien maarittelyssa.

Seudullisen kaupunkipyorapalvelun tavoitteena on muodostaa seudulle uusi yhtenainen ja kes-
tava liikkkumispalvelu, joka palvelee seudun asukkaita seka seudulla liikkuvia. Erilliset kuntakoh-
taiset kaupunkipyorapalvelut, joita ei ole integroitu toimimaan yhtena seudullisena kaupunki-
pyorajarjestelmana eivat palvele seudun tarpeita parhaalla mahdollisella tavalla.

Hankkeella on vahva yhtymakohta HSL:n strategisen visio 2030 menestystekijdan "Sujuvat mat-
kaketjut”, jota kehittyva seudullinen kaupunkipyorajarjestelma tukisi merkittavasti. Kaupunki-
pyorat voivat olla ainakin luonteva osittaisratkaisu ns. viimeisen mailin ongelmaan. Tasta on jo
vahvaa nayttoa nykyisen jarjestelman suurista kayttomaarista runkolinjojen liityntaliikenteessa.

Kaupunkipyorapalvelu

Kaupunkipyorapalvelu on yleinen nimitys jarjestelmalle, jossa pydria voi vuokrata lyhytaikaiseen
kayttdoon. Tallainen palvelu tarjoaa katevan ja ymparistoystavallisen tavan liikkua paikasta toi-
seen ja se parantaa joukkoliikenteen saavutettavuutta.

Kaupunkipydrapalvelut toimivat yleensa siten, etta pyoria on saatavilla useilla kaupunkipy6ra-
asemilla, jotka sijaitsevat yleensa joukkoliikenteen pysakkien lahella, kaupunkien keskustoissa
seka palveluiden, tydopaikkojen ja asutuksen aarella. Kayttajat voivat yleensa kayttaa pyoraa tie-
tyn aikaa kerrallaan ja palauttaa sen eri kaupunkipyordasemalle, kuin mista se on vuokrattu.
Tama tekee palvelusta joustavan liikkumistavan.

Kaupunkipyorapalvelun kayttajaksi voi yleensa rekisteroitya verkossa tai mobiilisovelluksen
kautta. Kayttomaksut perustuvat kausihintaan tai kaytetyn ajan pituuteen. Kaupunkipyorapalve-
lut ovat erittain suosittuja liikkkumismuotoja monissa kaupungeissa. Helsingin ja Espoon nykyi-
nen jarjestelma toimii periaatteella, jossa kayttaja saa ajaa rajattoman maaran 60 min mittaisia
matkoja lippunsa voimassaoloaikana. Yli 60 minuutin matkoista peritaan lisamaksu jokaista al-
kavaa 30 min kohden. Lainauksen enimmaiskesto on viisi tuntia.

Helsingin ja Espoon nykyiset kaupunkipydraasemat koostuvat maahan kevyesti pultattavista te-
lakoista seka betonikivella tai maanalaisella perustuksella asennettavasta pylonista. Yhteen te-
lakkamoduuliin mahtuu kaksi polkupyoraa ja se on 140 cm levea seka 70 cm syva. Pyoran
kanssa kaupunkipydraasema vaatii tilaa syvyyssuunnassa noin kaksi metria. Kaupunkipyora-
asemien aurinkopaneelipyloni on noin 3,6 metria korkea ja se vaatii 70*70 cm vapaan tilan.
Kaupunkipyoraasemat sijoitetaan lahtokohtaisesti vapaaseen kunnan hallinnoimaan tilaan, esi-
merkiksi leveille erotuskaistaleille. Kaupunkipydraasemia voidaan sijoittaa sopimuksella myds
muiden omistamille tai hallinnoimille kiinteistoille, esimerkiksi kaupallisten palveluiden aarelle.

Uuden seudullisen kaupunkipyorapalvelun asemat eivat valttamatta toimi samalla periaatteella
kuin nykyiset Espoon ja Helsingin palvelut. Nykyaikaisissa kaupunkipyorajarjestelmissa on mah-
dollista toteuttaa GPS-rajattuja asemia, joissa alue voidaan osoittaa myos tiemerkinndin ja pyo-
rat saatetaan lukita tavallisiin pyoratelineisiin tai ne saattavat sisaltaa telakoita. Uusissa telakal-
lisissa kaupunkipyordasemissa on mahdollisuus kytkea ne sdhkdverkkoon ja tehda niista sah-
kopyoria lataavia, mikali palvelu tulee sisaltdmaan sahkopyoria.
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Kuva 1 Helsingin ja Espoon nykyisten kaupunkipyordasemien tyyppikuva seké suunnitelmakuva ja toteutus Hertanméa-
entien kaupunkipybéraasemalta. Kuvien léhteet: Helsingin kaupunki, CityBike Finland Oy
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Kuva 2 Vantaan kaupunkipydréasemat on toteutettu kaaritelineisiin perustuen. Kuvan ldhde: Vantaan kaupunki

Markkinaehtoiset mikroliikkumispalvelut

Suomessa toimii useita markkinaehtoisia mikroliikkumispalveluntarjoajia, joiden yleisin palvelu
on yhteiskayttoiset sdhkopotkulaudat. Yhteiskayttoisia sahkopotkulautoja tarjoavia yrityksia toi-
mii kaytannossa kaikissa Suomen suurimmissa kaupungeissa ja useissa keskikokoisissa kun-
nissa. Markkinaehtoiset palvelut toimivat niille otollisimmassa toimintaymparistossa ja niita tar-
joavat yritykset maarittavat taman lahtokohtaisesti itse. Kunnan hankkimassa kaupunkipyo-
rapalvelussa taas kunta paattaa itse palvelun toiminta-alueen.

Kaupunkipyorapalvelut voivat olla joko markkinaehtoisia tai kuntien hankkimia. Merkittavin ero
naiden valilld on kunnan mahdollisuus vaikuttaa palvelun ominaisuuksiin, hinnoitteluun, laa-
juuteen, kayttokauteen seka palvelualueeseen. Markkinaehtoiset kaupunkipyorapalvelut (ja
muut mikroliikkumispalvelut) toimivat yleensa siella, missa kayttajia on eniten ja matkoille on
suurin potentiaali. Tama voi tarkoittaa, etta tiiviimpien alueiden ulkopuolella ei valttamatta ole
tarjolla lainkaan palvelua. Tama tarkoittaa, ettei markkinaehtoinen palvelu valttamatta mahdol-
lista esimerkiksi joukkoliikenteen liityntdmatkoja muualla kuin tiiviimmilla alueilla. Kunnilla ei
myoskaan ole mahdollisuutta varmistaa, ettd markkinaehtoiset palvelut toimivat vakiintuneesti
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samoilla alueilla tai kunnassa ylipadnsa. Tama luo epavarmuutta asukkaille kestavan arjen ra-
kentamisessa.

Markkinaehtoisten mikroliikkumispalveluiden yleisin muoto, yhteiskdyttoiset sdhkopotkulau-
dat, eivat vastaa samalla tavalla liikkkumattomuuden haasteisiin kuin lihasvoimalla toimivat sah-
kdavusteiset tai mekaaniset kaupunkipyorat. Yhteiskayttoisten sdhkdpotkulautojen kayttotur-
vallisuus on myos herattanyt paljon keskustelua.

Kun kunta hankkii palvelun, on silla todellisempi mahdollisuus maarittaa kaupunkipydrien ase-
maverkosto ja asemien tarkat sijainnit. Talloin liikkkumispalvelun aiheuttamat negatiiviset vaiku-
tukset muulle liikenteelle, esimerkiksi jalankululle, voidaan minimoida. Kunta voi myos vaikut-
taa palvelun hinnoitteluun, jolloin siitd voidaan saada tasa-arvoisempi liikkkumispalvelu kunta-
laisille. Kunnalla on myos mahdollisuus vaikuttaa palvelun kayttokauden pituuteen, materiaa-
lien kierratykseen, kaytettadvaan kalustoon seka esimerkiksi sdhkdpyorien lataamiseen kaytetta-
van sdhkdn ymparistoystavallisyyteen.

Julkisrahoitteista kaupunkipyorapalvelua voidaan sen luonteensa vuoksi pitaa joukkoliiken-
nepalveluna tai joukkoliikenteen tukipalveluna.
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2. Hankkeen osapuolet ja vastuut

Seudullisen kaupunkipyorapalvelun osapuolina ovat seudun kunnat, Padkaupunkiseudun Kau-
punkiliikenne Oy (KLOY). HSL, palvelun tarjoaja seka kayttajat. Eri osapuolille on maaritelty
alustavat vastuut seka hankinta- etta palveluvaiheen ajalle. Yksityiskohtaisesti eri osapuolten
vastuut ja velvoitteet on maaritelty kaupunkipyorapalvelua koskevan hankintasopimuksen asia-
kirjoissa.

Kuva 3 Seudullisen kaupunkipyoérapalvelun vastuujako
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Hankinnan valmistelu ja hankintavaihe

HSL-vetoisessa valmisteluvaiheessa perustettiin ohjausryhma, jonka jasenina ovat tyovaihee-
seen osallistuvat kunnat, HSL ja KLOY. Hankinnan valmisteluvaiheessa on laadittu seuraavat
hankintaa valmistelevat selvitykset:

— Seudullisen kaupunkipyorapalvelun vision maarittely

— Kaupunkipy6rapalvelun asiakasymmarrysselvitys

— Kaupunkipy6rapalvelun laajentamisen vaikutusarviointi
— Seudullisen kaupunkipyorapalvelun tarveselvitykset

Hankinnan valmisteluvaiheessa kaytiin avoimia markkinavuoropuheluja palvelun tuottami-
sesta kiinnostuneiden tahojen kanssa. HSL on vastannut markkinavuoropuheluiden kokoon kut-
sumisesta seka niiden tulosten raportoinnista ohjausryhman jasenille. Ohjausryhmaan kuulu-
villa kunnilla on ollut mahdollisuus osallistua markkinavuoropuheluihin.

Hankinnan valmisteluun osallistuvien kuntien vastuulla on ollut osallistua ohjausryhmatyos-
kentelyyn seka seudullisen kaupunkipydrapalvelun tarveselvityksiin tarjoamalla tietoa kayttopo-
tentiaalista seka tuomalla nakokulmia palvelun ominaisuuksien maarittelyyn. Kunnilla on ollut
vahva ohjaava rooli hankintamallin ja palvelun ominaisuuksien, kuten palvelualueen, pyora-
maaran seka teknisten ominaisuuksien maarittelyssa.

KLQOY vastaa hankinnan valmistelusta kuntien ja HSL:n valisen yhteistydsopimuksen (jaljem-
pana Yhteistyosopimus) periaatteiden mukaisesti siirryttaessa hankintavaiheeseen. KLOY vas-
taa kilpailutuksesta ja siihen tarvittavien asiakirjojen suunnittelusta ja toteutuksesta yhteis-
tydssa kuntien ja HSL:n kanssa. YhteistyOosopimuksessa sovitaan seudullisesta hankintayhteis-
tyosta Helsingin seudun kaupunkipydrapalvelun kilpailutuksessa. Kilpailutuksen toteuttamista
koskevat ehdot ja osapuolten vastuut ja velvoitteet vahvistetaan tarkemmin Yhteistyosopimuk-
sessa.

Ennen hankintavaiheen alkamista kaupunkipydrapalvelun hankintaan osallistuvien kuntien tu-
lee Yhteistydsopimuksen ehtojen mukaisesti sitoutua hankintamenettelyyn ja halutessaan va-
rautua alustavasti hankinnan kustannuksiin talousarviosuunnittelussaan. Hankintaan osallistu-
vien kuntien tulee tehda tarvittavat paatokset omissa organisaatioissaan ennen hankintailmoi-
tuksen julkaisemista paattamalla kuntakohtaisen hankesuunnitelman ja Helsingin seudun kau-
punkipyorapalvelua koskevan Yhteistydsopimuksen hyvaksymisesta. Hankinnan lopullinen po-
tentiaalinen laajuus voidaan hankintailmoituksen asiakirjoihin maaritella vasta sen jalkeen, kun
tiedossa ovat kunnat, jotka ovat paattaneet hyvaksya Yhteistyosopimuksen ja ovat sen allekir-
joittaneet.

Kuntien vastuulla olevista tehtavista keskeinen on suunnitella ja maaritella tarkemmat kaupun-
kipyorapalvelun pyéraasemien asemasijainnit viimeistaan vuoden 2025 aikana, mikali kaupun-
kipyorapalvelu kdynnistetdan kunnassa 1.4.2026. Mahdollisesti myohemmin puitesopimusta
hyodyntavien kuntien on suunniteltava asemasijainnit palvelun aloittamista edeltdvan vuoden
aikana. Tama tarkoittaa tarvittavan tilan osoittamista kaupunkipyoraasemille ja asemaverkos-
ton tarkempaa suunnittelua. Joissain tapauksissa kuntien voi olla perusteltua toteuttaa kevyita
infratoita, kuten asfaltointeja, kaupunkipyoraasemilla. Lahtdkohtaisesti kaupunkipyoraasemat
voidaan kuitenkin toteuttaa ilman merkittavia infratoitd mille tahansa kovalle pinnalle.

Kuntien vastuulla on myos maaritella, milla laajuudella kunta on valmis antamaan mainontaoi-
keutta palveluntuottajalle. Kdytannossa tama tarkoittaa kaupunkipydrédasemien yhteyteen
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tulevien ulkomainoslaitteiden sijoituspaikkoja ja maaria. Mikali kaupunkipydrapalvelun rahoi-
tuksessa hydodynnetaan pyoraasemien yhteyteen sijoittuvista mainoslaitteista saatuja mainos-
tuloja, tulee ndiden mainoslaitteiden sijoituspaikat maaritella jatkovalmistelussa niin ettd ne on
merkitty lopullisiin tarjouspyynndn asiakirjoihin.

KLOY tekee tarjouskilpailun perusteella valituskelpoisen julkista hankintaa koskevan paatoksen
puitejarjestelyn perustamisesta. Kukin mukaan tuleva kunta tekee sitten, kun puitejarjestelyn
perustamista koskeva em. paatos on tullut lainvoimaiseksi, puitejarjestelylla hyvaksytyn puite-
sopimuksen perusteella ja mukaisesti hankintapaatokset ao. kunnalle hankittavasta kaupunki-
pyorapalvelusta. Puitesopimuksen perusteella tehdysta hankintapaatoksesta ei lahtokohtai-
sesti voi valittaa, ellei markkinaoikeus myonna kasittelylupaa.

Palvelun aikaiset vastuut ja osapuolet

Palvelun aikaiset vastuut ja osapuolet on kuvattu alustavalla tasolla kuvassa 3. Esitys pohjautuu
paaosin nykyisten kaupunkipyorapalveluiden vastuunjakoon. Palvelun ohjaamiseksi peruste-
taan ohjausryhma, joka koostuu KLOY:sta, kunnista, HSL:sta seka palveluntarjoajasta. Ohjaus-
ryhma vastaa palvelun seuraamisesta, ohjaamisesta seka kehittdmisesta. Ohjausryhman vas-
tuulla on varmistaa, etta palvelu vastaa sille asetettuja tavoitteita. Ohjausryhma paattaa myos
palvelun kehittamiseen liittyvista toimenpiteista. KLOY kutsuu ohjausryhman koolle ja vastaa
sen vetamisesta tiiviissa yhteistydossa HSL:n kanssa. Kunnat voivat myos valtuuttaa HSL:n
edustamaan heita ohjausryhmatyossa. Yksityiskohtaisesti ohjausryhmatyoskentelysta on
sovittu kaupunkipy6érapalvelua koskevan hankintasopimuksen asiakirjoissa.

HSL vastaa kaupunkipyorapalvelun markkinoinnista ja viestinnasta seka tarpeellisesta koordi-
noinnista. HSL ja kaupunkipydrdoperaattori sopivat asiakaspalvelun vastuiden jakamisesta kau-
punkipyorapalvelua koskevan hankintasopimuksen asiakirjoissa. HSL vastaa palvelun mahdolli-
sesta integroimisesta jarjestelmiinsa, kuten reittioppaaseen.

Kaupunkipyoraoperaattorin vastuulla on tarjota sovittua palvelua sovituin ehdoin. Kaupunkipyo-
raoperaattorin paavastuulla on yllapitaa kaupunkipyorid, kaupunkipydraasemia, vastata asia-
kaspalvelusta ja seka pydrien tasauksesta palvelualueen sisalla. Palveluntuottajan velvollisuu-
det maaritelldan yksityiskohtaisesti kaupunkipyorapalvelua koskevan hankintasopimuksen
asiakirjoissa.

Kuntien vastuulla on suunnitella korvaavat kaupunkipyordasema- ja mainoslaitepaikat esimer-
kiksi katutydmaiden takia ja osallistua palvelun ohjausryhmatydskentelyyn. Kunnat vastaavat
my0s normaalista palveluun liittyvasta kuntaviestinnasta. Kuntien vastuulla on vastata kaupun-
kipyorapalvelua koskeviin kuntakohtaisiin kysymyksiin esimerkiksi asemapaikkoihin liittyen.

Palvelun aikaiset vastuut sovitaan alustavasti tarkemmin ennen hankintavaihetta laadittavassa
Yhteistydsopimuksessa ja lopullisesti kaupunkipydrapalvelua koskevan hankintasopimuksen
asiakirjoissa.
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3. Hankkeen aikataulu

Hanke on kaynnistetty vuonna 2023 HSL:n toimesta. Kunnat ovat olleet mukana hankkeessa
loppuvuodesta 2023 alkaen tarveselvitysten laatimisen alettua. KLOY:n vetovastuulle hanke tuli
kesalla 2024 siirryttaessa alkavassa hankintavaiheessa kaupunkipyorapalvelun kilpailuttamisen

valmisteluun.

Hankkeen yleinen aikataulu

11/2023 Jarjestaytyminen ja alustava sitoutuminen hankkeeseen

11/2023 Tarveselvitysten aloitus

11/2023 Hankinnan koordinoinnin aloitus

03/2024 Tarveselvitysten valmistuminen

3-4/2024 Markkinavuoropuhelut

5/2024 Kuntakohtaisten hankesuunnitelmien luonnokset

5-9/2024 Hankintadokumenttien valmistelu

5-9/2024 Hankesuunnitelmien tarkennukset ja viimeistely

8/2024- Hankintaan kytkettavien ulkomainoslaitepaikkojen suunnittelu kunnissa

1/2025

10/2024 Kuntien ja HSL valinen yhteistydsopimus

10/2024 Kuntien paatokset hankintamenettelyyn lahtemisesta (paatds hankesuunnitel-
man ja yhteistyosopimuksen hyvaksymisesta)

10/2024 Hankintailmoituksen ja osallistumispyynnon julkaisu

11/2024 Osallistumishakemusten maaraaika

12/2024 Paatos tarjoajien valinnasta neuvottelumenettelyyn

12/2024 Neuvottelukutsun ja alustavan tarjouspyynnon julkaisu

1/2025 Alustavien tarjousten maaraaika

1-2/2025 Neuvottelut tarjoajien kanssa ja lopullisen tarjouspyynnon laadinta

2/2025 Lopullisen tarjouspyynnon julkaisu

3/2025 Lopullisten tarjousten maaraaika

3-4/2025 Kayttajatestaus ja tarjousten vertailu

4/2024 Paatos puitejarjestelyn perustamisesta (paatos tarjouskilpailun voittajasta)

4/2025 Puitesopimus palveluntuottajan kanssa

5/2025 Kuntakohtainen paatos kaupunkipyorapalvelun toteutuksesta

5/2025 Kuntakohtaisen toteutussopimuksen (kaupunkipyorasopimus) Palvelutuottajan
kanssa

05-11/2025 | Asemasijaintien tarkka suunnittelu ja mahdolliset infratyot

05-12/2025 | Jarjestelmaymparistojen integraatiot

05-12/2025 | Lipputuotteiden maarittely

5-12/2025 Muut palvelun aloittamiseen liittyvat jarjestelyt

01-04/2026 | Kayttéonoton valmistelu, viestinta, pyordaasemien asennukset, pydrien toimitus

04-08/2026 | Portaittainen jarjestelman kayttéonotto
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pyorapalveluun.

04/2026- Uusi seudullinen kaupunkipyorapalvelu
Paatoksenteko
Alla olevassa taulukossa on esitetty hankkeen kannalta olennaisimmat paatokset ja sopimuk-
set.
Paatos / sopimus | Sisalto Paaval- Osapuolet | Aika- Status hanke-
mistelija valmiste- taulu suunnitelmaa
lussa hyvaksyttiessa
Osallistuminen tarve- Paatos osallistua kau- | Kunta HSL ja kunta 12/2023 Tehty
selvityksiin punkipyorapalvelun
potentiaalin selvitta-
miseen ja ominai-
suuksien maaritte-
lyyn
Taman hankesuunni- Kunta Kunta, KLOY ja 10/2024 Kunta vienyt hanke-
Hankesuunnitelman telman hyvaksyminen HSL suunnitelman valmis-
hyvaksyminen KLOY:n toimittamien telun paatokseen
materiaalien pohjalta.
Yhteisty0sopimus seu- | Sopijapuolten teh- KLOY KLOY, kunta ja 10/2024 Sopimusluonnos on
dullisesta kaupunki- tava- ja vastuujako. HSL viimeistelty ja val-
pyorapalvelusta Kustannusten ja tulo- miina allekirjoituk-
jen jakaminen, vas- seen.
tuista sopiminen.
Yhteistyo kuntien kes-
ken ja HSL:n kanssa
Kuntien paatokset han- | Kunnan paattaessa Kunta Kaikki kunnat: 10/2024
kintamenettelyyn osal- | hankesuunnitelman KLOY/Helsinki
listumisesta ja Yhteistyosopimuk- ja muut kunnat
sen hyvaksymisesta
kunta samalla paat-
taa hankintamenette-
lyyn osallistumisesta
KLOY:n toimittamien
materiaalien pohjalta.
Paatos tarjoajien valin- | KLOY tekee hankinta- | KLOY KLOY ja tarjo- 12/2024 Valmistellaan, kun
nasta neuvottelume- paatoksen Yhteistyd- ajat osallistumishakemuk-
nettelyyn sopimuksessa sovi- set vastaanotettu ja
tun mukaisesti arvioitu
Paatos puitejarjestelyn KLOY tekee paatok- KLOY KLOY ja palve- 4/2025 Valmistellaan kilpailu-
perustamisesta (tar- sen Yhteistydsopi- luntuottaja tuksen ratkettua
jouskilpailun voittajan muksen ehtojen mu-
valinta) kaisesti
Puitesopimus Kunnille mahdolli- KLOY KLOY ja palve- 4/2025
suus tulla puitesopi- luntuottaja
muksen ehdoilla mu-
kaan Helsingin seu-
dun yhtenaiseen kau-
punkipyorapalveluun
Paatos kaupunkipyora- | Kunta tekee paatok- Kunta Kunta ja palve- | 5/2025 Valmistellaan, kun
jarjestelman toteutuk- sen kaupunkipyo- luntuottaja paatods puitejarjeste-
sesta rapalvelun toteutuk- lyn perustamisesta on
sesta lainvoimainen
Hankintasopimus Kunta tulee mukaan Kunta Kunta ja palve- | 5/2025-
(eli Kaupunkipyorapal- Helsingin seudun yh- luntuottaja (viim.
velusopimus) tenaiseen kaupunki- 4/2029)
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Hankinta-aikataulu
Seudullinen kaupunkipyorapalvelu kilpailutetaan KLOY:n toimesta edella esitetyn aikataulun
mukaisesti 10/2024 — 4/2025.

Kunnat paattavat osallistumisestaan Helsingin seudun Kaupunkipyorapalvelua koskevaan han-
kintamenettelyyn hyvaksymalla hankesuunnitelman ja hankkeen toteuttamista koskevan yh-
teistydsopimuksen lokakuun alussa 2024.

Hankinta toteutetaan jaljempana kuvatun mukaisesti hankintalain mukaisena neuvottelume-
nettelynd. Hankintailmoitukseen ja osallistumispyyntoon tarvittavien materiaalien tulee olla
valmiita viimeistaan lokakuussa 2024, jolloin hankintailmoitus voidaan julkaista.

Varsinainen paatos kaupunkipyorapalvelun toteutuksesta tulee kunnan tehda viimeistaan kil-
pailutuksen ratkettua toukokuun 2025 aikana, jotta kaupunkipydrapalvelu voidaan kdynnistaa
kunnassa 1.4.2026. Mikali kunta paattaa lahted hankintaan mukaan myéhemmin, tulee kunnan
tehda sitova paatos tasta viimeistaan 10 kuukautta ennen kaupunkipyorapalvelun kayttoonot-
toa.

Sopimuskausi

Seudullisen kaupunkipydrapalvelun puitejarjestely on voimassa hankintalain salliman enim-
maispituuden mukaisesti nelja (4) vuotta. Puitejarjestelyn perusteella tehtava toteutussopimus
(kaupunkipyorapalvelua koskeva hankintasopimus) voi olla voimassa pidempaan kuin nelja
vuotta.

Sopimuskauden alustavaksi pituudeksi esitetaan tassa vaiheessa

— kahdeksaa (8) vuotta ja kahta yhden (1) lisdvuoden jaksoa niin, ettd kumpikin naista jak-
soista on tilaajan erikseen mahdollisesti paattama optiojakso tai

— kuutta (6) vuotta ja kahta mahdollista kahden (2) lisdvuoden jaksoa niin, ettd kumpikin
naista jaksoista on tilaajan erikseen mahdollisesti paattama optiojakso.

Toteutettavan kaupunkipyorapalvelun lopullinen sopimuskausi voidaan tasmentaa ja paattaa
kuntien kesken viela tarjouskilpailun neuvotteluvaiheen aikana siten, ettd paatos tulee olla teh-
tyna viimeistaan ennen lopullisen tarjouspyynnon julkaisua 2/2025.

Edella tarkoitettu sopimuskausi tarkoittaa, ettad uusi seudullinen kaupunkipyorapalvelu on kay-
tossa vahintaan vuosina 2026-2031 ja maksimissaan vuosina 2026-2035. Lisavuosia koskevien
optioiden kaytosta paatetaan ohjausryhmassa tapahtuvan valmistelun perusteella sopimus-
kauden loppupuolella. Mikali kunta ei tee paatosta kaupunkipydrapalvelun toteutuksesta siten,
etta palvelu alkaa 1.4.2026 vaan mahdollisesti esim. 1.4.2027, lyhenee sopimuskausi vastaa-
van ajan verran, koska seudullisen kaupunkipyorapalvelun jatkuvuuden varmistamiseksi on tar-
koituksenmukaista, etta nyt kilpailutettu kaupunkipydrapalvelu paattyy kaikissa kunnissa sa-
manaikaisesti.
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4. Hankkeen tavoitteet

Kaupunkipyorapalvelun tavoitteet voidaan jakaa seudullisiin, HSL:n ja kuntakohtaisiin tavoittei-
siin niin, kuin jaljempana tassa luvussa on selvitetty.

Palvelun kuntakohtaiset tavoitteet palvelualueen ja pydéramaaran suhteen on esitetty luvussa 5.
Helsingin seudun kuntien kaupunkipydrapalvelun tarveselvitysten tulokset ja tavoiteltavat tek-
niset ominaisuudet luvussa 6. Hankittavan kaupunkipyérépalvelun ominaisuudet.

Palvelun seudulliset tavoitteet

Kaupunkipydrapalvelun seudullisena paatavoitteena voidaan pitaa yhtenaista, joukkoliiken-
nettd tdydentavaa kestavaa liikkumispalvelua. Tama tarkoittaa, ettd asiakas voi kayttaa kaupun-
kipyorapalvelua koko seudulla samalla lipputuotteella esimerkiksi joukkoliikennematkan alku-
seka loppupaassa. Palvelu tarjoaa myos uuden seudullisen kulkutavan kuntien sisaisiin tai kun-
tarajat ylittaviin matkoihin. Yhtendiselle seudulle ei ole perusteltua kilpailuttaa erillisid kaupun-
kipyorapalveluja, jotka eivat toimi samalla lipputuotteella ja kalustolla.

Seudullinen kaupunkipyorapalvelu mahdollistaa kokonaan uusien kestavien matkaketjujen syn-
tymisen. Kaupunkipyorapalvelu mahdollistaa nopean ja terveytta edistavan kulkutavan joukko-

liikennematkan molemmissa paissa. Seudullisen palvelun tavoitteena on myds parantaa asiak-
kaiden kayttokokemusta poistamalla kuntarajoihin perustuvat rajoitteet palvelun kaytosta. Seu-
dullinen kaupunkipydrapalvelu onkin yksi Helsingin seudun MAL 2023 -suunnitelman joukkolii-

kennetta edistavista toimenpiteista.

HSL:n tavoitteet

HSL:n laatiman -selvityksen perusteella kaupunkipyorapalvelu tukee HSL:n tavoitteita monilla
eri tavoin. Vaikka HSL:n mittakaavassa kaupunkipydrapalvelun toiminnan skaala on pienta,
osana joukkoliikenteen kokonaisuutta silla voidaan saavuttaa vaikutuksia useisiin HSL:n tavoit-
teisiin. HSL:n strategisia tavoitteita ovat mm. sujuvien matkaketjujen mahdollistaminen, kesta-
van liikkkumisen ekosysteemi ja kestavien liikkumisvaihtoehtojen mahdollistaminen.

Kaupunkipyorapalvelu mahdollistaa sujuvia matkaketjuja laajentamalla joukkoliikenteen saavu-
tettavuusaluetta ja mahdollistamalla matkoja, joita ihmiset eivat muuten saisi tehtya. Kaupun-
kipyorapalvelu tarjoaa joustavan ja aikariippumattoman vaihtoehdon ja tukee sujuvia matkaket-
juja.

Johtavana toimijana kestavan liikkumisen ekosysteemin kehittdmisessa HSL voi kaupunkipyo-
rapalvelulla vaikuttaa mikroliikkumisen markkinan tasapainoiseen kehitykseen ja palveluiden
saatavuuteen. Kaupunkipyorapalvelu osana joukkoliikenteen matkaketjuja tukee myos paastot-
tomyyden tavoitteita.

Kaupunkipyorapalvelu on tarkea osa kattavaa ja monipuolista liikkumisen tarjontaa, joka vahen-
taa tarvetta auton kaytolle. Vahentamalla tarvetta autolle voidaan vahentaa autoille tarvittua
tilaa ja tehda kaupunkirakenteesta tiiviimpaa.

HSL:n toiminnallisiin tavoitteisiin kuuluvat esimerkiksi joukkoliikenteen nousijamaarat, joukko-

liilkkenteen kustannustehokkuus seka HSL:n talouden tasapaino. Kaupunkipyorapalvelun avulla

parannetaan edellytyksia joukkoliikenteen kaytolle. Runkolinjaverkoston vahvistuessa myos lii-

tyntaliikenteen merkitys kasvaa. Tutkimusten mukaan noin puolet joukkoliikennematkoihin kay-
tetysta ajasta kuluu kavelyyn. Kaupunkipydrien avulla voidaan nopeuttaa matkoja ja nain tukea

joukkoliikenteen houkuttelevuutta.
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Osana joukkoliikenteen laajempaa kokonaisuutta kaupunkipyorapalvelu voi osaltaan tukea
joukkoliikenteen kustannustehokasta toteutusta. Tunnistamalla tilanteet, joissa joukkoliikenne
ja kaupunkipyora yhdessa voivat tarjota asiakkaalle arvokkaan palvelun, voidaan mahdollisesti
valttaa lisdkapasiteetin tarvetta ainakin kesakaudelle.

Joukkoliikenne ja hyvin integroitu kaupunkipyorapalvelu voivat muodostaa yhdessa kokonaisval-
taisen liikkumisen tarjonnan, jolloin palvelut yhdessa lisdavat joukkoliikenteen lipunmyyntia.

HSL:n ja kuntien tulee sopia Yhteistydsopimuksella HSL:n kustannusten jakamisesta ja korvaa-
misesta.

Kunnan tavoitteet

Kirkkonummen kuntastrategiassa 2024-2030 tavoitellaan muuan muassa ihmislaheista, elin-
voimaista ja kestavaa kuntaa. Konkreettisempina pdadmaarina on esimerkiksi ihmisten kannus-
taminen aktiiviseen eldmantapaan ja liikuntaan, ilmastotavoitteiden saavuttaminen seka liikku-
misen helppous erityisesti kestavilla kulkutavoilla. Kaupunkipyorapalvelu on yksi konkreettinen
keino naiden tavoitteiden saavuttamiseksi. Se voi lisata ihmisten liikkkumista arjessa ja samalla
edistaa paastojen vahentamista houkuttelemalla ihmisia pois auton ratista.

Kirkkonummen ilmastotyota ohjaa hinku-paastévahennystavoite, jonka saavuttamista edistaa
Kestavan energian ja ilmaston toimintasuunnitelma SECAP. Siind maaritellaan ilmastonmuutok-
sen hillitsemiseen tahtaavia tavoitteita ja toimenpiteita. Yhtena keskeisena tavoitteena on edis-
taa vahapaastoista liilkkumista esimerkiksi hankkimalla kunnan kayttoon vahapaastoisia ajo-
neuvoja seka parantamalla kavelyn ja pyorailyn mahdollisuuksia

Kaupunkipydrapalvelun kayttoon ottamista Kirkkonummella perustelee myds vuonna 2017 laa-
dittu kavelyn ja pyorailyn edistamisohjelma. Sen tavoitteena on kasvattaa kavely- ja pyoraily-
maaria 30 % vuoteen 2030 mennessa vuoden 2012 tasosta. Kaupunkipyorat voisivat olla asuk-
kaille helppokayttdinen ja edullinen keino lisata pyoralla liikkkumista osana arkimatkoja. Samalla
pyorailysta tehtaisiin nakyvampi osa kunnan kaupunkikuvaa.

Seudullisen kaupunkipyorapalvelun tarveselvitysten perusteella selvitettiin myos Kirkkonum-
men tavoitteita kaupunkipyorapalvelulle. Keskeisimpina tavoitteina nousivat esille uuden liikku-
mispalvelun tarjoaminen, joukkoliikenteen liityntdmatkojen tukeminen seka ihmisten liikkumi-
sen lisaaminen. Kaupunkipyorapalvelun kayttoon ottamista Kirkkonummella perustelee lisaksi
kunnan kuuluminen Hinku-kuntien verkostoon. Hinku-kunnat ovat yhdessa sitoutuneet tavoitte-
lemaan 80 prosentin paastovahennyksia vuoteen 2030 mennessa verrattuna vuoden 2007 ta-
soon ja kaupunkipyorat ovat konkreettinen toimenpide taman tavoitteen edistamiseen.
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5. Helsingin seudun kuntien kaupunkipyorapalvelun tarveselvitys-

ten tulokset

Helsingin seudun kaupunkipydrapalvelun tarveselvitysten perusteella kaikissa hankkeen val-
mistelussa mukana olleissa 11 kunnassa on ainakin jonkin verran potentiaalia kaupunkipyo-
rapalvelulle. Seudun kuntarakenteet eroavat merkittavasti toisistaan varsinkin paakaupunkiseu-
dun ja muun seudun valilld. Kaupunkipyorapalvelulla on kuitenkin toimintaedellytykset kaikissa
Helsingin seudun kunnissa.

Kuntayhteinen seudullinen kaupunkipyorapalvelu tukee joukkoliikennettd erityisesti kunnissa,
joissa on rautatieliikennettd tai muuten merkittavia joukkoliikenteen runkoyhteyksia kunnan si-
salla tai muulle seudulle. Kaupunkipyorapalvelu tukee alueen sisaista liilkkumista seka joukkolii-
kenteen liityntamatkoja.

Tarveselvitysten perusteella seudulla on kysyntaa sekad mekaanisille etta sahkdavusteisille yh-
teiskayttopyorille. Sahkdavusteisia pyorat ovat asiakkaille houkuttelevimpia ja mahdollistavat
pidemmat matkat. S@hkoavusteiset pyorat mahdollistavat pyorailyn myds kaiken ikaisille ja kun-
toisille. Mekaaniset pydrat taas palvelevat jo nykyisin hyvin tiiviimmilla alueilla, joissa liitynta- ja
arkimatkat ovat pdasaantoisesti lyhyempia.

Kaikissa tarveselvitykseen osallistuneissa kunnissa pidettiin seudullisuutta ja yhtenaista jarjes-
telmaa tarkeana tekijana. Kunnat kokivat myds yhteisen lipputuotteen ja brandin olevan merkit-
tavia menestystekijoita uudelle palvelulle.

Tarveselvitysvaiheessa selvitettiin seudun kaikki potentiaaliset alueet kaupunkipyorapalvelulle
ja kuntien nakemykset palvelun tarkeimmistd ominaisuuksista. Selvityksen tuloksina saatiin
kuntakohtaiset palvelualueet ja pyorien seka kaupunkipyoraasemien maarat.

Kuntakohtaiset tulokset
Tarveselvityksen perusteella kaupunkipyorapalvelu voisi soveltua Kirkkonummella seuraaviin
suurimpiin taajamiin:

— Lansi: Kuntakeskus ja Tolsa

— Ita: Jorvas, Masala ja Sundsberg seka Sarvvik
— Etelad: Kantvik

— Pohjoinen: Veikkola

Kuntakeskuksen, Tolsan, Jorvaksen, Masalan ja Kantvikin taajama-alueet kytkeytyvat luontai-
sesti toisiinsa niiden valisten suhteellisen lyhyiden etaisyyksien ansiosta. Lisaksi Masalan taaja-
man alue yhdistyy idassa naapurikaupunki Espoon palvelualueelle. Veikkolan taajama-alue
taas on erillinen osa kunnan asemaverkostoa pitkien valimatkojen takia. Kirkkonummen taaja-
marakenne on ylipaataan melko hajanaista ja erityisesti etelaisella ja pohjoisella alueella on
paljon haja-asutusta ja vapaa-ajan asutusta.

Suurin potentiaali kaupunkipydrien kaytolle Kirkkonummella tunnistettiin arkimatkoissa seka
joukkoliikenteen liityntamatkoissa niin lahijuniin kuin paikallis- ja kaukoliikenteen linja-autoihin.
Erityisesti Kuntakeskuksessa on suhteellisen tiivistd taajamarakennetta ja paljon tydpaikkoja
tiiviilla alueella, mika lisda palvelun monipuolista kayttda ja sitd myoten kannattavuutta. Juna-
asemien yhteydessa suurin osa asukkaista sijoittuu muutaman kilometrin paahan asemasta,
mika on optimaalinen etaisyys kaupunkipyorille liityntaliikenteeseen.
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Haasteena Kirkkonummen kaupunkipyorajarjestelmalle havaittiin muun muassa asumistihey-
den lasku kohti reuna-alueita, jolloin pyorien kayttdaste voi nailla alueilla jaada pieneksi. Toi-
saalta palvelualue on laajin tiiviimmin asutuilla alueilla ja myds pydramaara todennakdisesti
suurin alueilla, joilta odotetaan eniten kayttdastetta ja matkoja.

Pyorien maara

Kaupunkipydrapalvelun tarveselvityksen perusteella Kirkkonummella on potentiaalia kaupunki-
pyorapalvelulle. Tarveselvityksen perusteella ehdotetaan kdynnistamaan palvelu 200 sdh-
kopyorallad ja 34 virtuaaliasemalla, jolloin pyorien maaraksi asemaa kohden tulisi 5,9 pyoraa.
Kuntakeskukseen sijoittuisi ehdotuksessa 18 asemaa, Tolsaan 4 asemaa, Jorvakseen 3 asemaa
seka Masalaan, Sundsbergiin ja Sarwvikiin yhteensa 9 asemaa. Pyoramaarat ovat ehdotuksessa
seuraavat kuntakeskukseen 110 pydraa, Tolsaan 20 pyoraa, Jorvakseen 20 pydraa ja Masa-
laan/Sundsbergiin/Sarvvikiin 50 pyoraa.

Ehdotuksessa palvelua on ajateltu jatkossa tdydennettavaksi Kantvikiin 5 asemalla ja 20 py6-
ralla seka Veikkolaan 8 asemalla ja 50 pyoralla.

Ehdotuksessa suositellaan sahkdavusteisia pyoria. Ehdotuksen pyoramaarat toimivat myos me-
kaanisilla pyorilla. Pyoratyypin kunta voi paattaa siina vaiheessa, kun tilaa kaupunkipyorapalve-
lun puitesopimuksella. Talloin pydratyyppien todelliset bruttokustannukset ovat tiedossa.

Kaupunkipyorapalvelu ja pyoratyyppi Pyorien maara Asemien maara
1. vaiheen sahkopyorapalvelu, Kirkkonummen kun- | 110 18
takeskus
1. vaiheen sdhkopyorapalvelu, Tolsa 20 4
1. vaiheen sdhkopyorapalvelu, Jorvas 20 3
1. vaiheen sahkopyorapalvelu, Masala/Sunds- 50 9
berg/Sarvvik
Yhteensa 1. vaihe 200 34
2. vaiheen sahkopyorapalvelu, Kantvik 20 5
2. vaiheen sahkopyorapalvelu, Veikkola 50 8
Yhteensa 2. vaihe 70 13
Palvelualue

Kaupunkipyorille suunniteltu palvelualue kattaa maantieteellisesti suurimman osan Kirkkonum-
men suurimpien taajamien asutuista alueista. Palvelun toteutus on tarkoitus aloittaa vuonna
2026 Kirkkonummen keskustaajamasta, Tolsasta, Jorvaksesta, Masalasta, Sundsbergista ja
Sarvvikista. Nailta alueilta on paras yhteys Espoon palvelualueelle ja myos hyvat liityntayhtey-
det lahijuna-asemille.

Jatkossa aluetta on mahdollista laajentaa ensin Kantvikiin, josta on pyorailtava matka kohti Kes-
kustaajamaa. Kantvik on nykyisin vield melko vahavakinen alue, mutta alueelle on suunnitteilla
paljon uutta asumista ja tyopaikkoja tulevaisuudessa.

Alueellisen tasapuolisuuden toteutumiseksi laajentuminen myos Veikkolaan voi olla kannatta-
vaa myohemmassa vaiheessa. Sen haasteena on verrattain pieni asukastiheys ja sijainti erilldan
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muista seudun taajamista. Veikkolasta ei ole potentiaalista pyoraily-yhteytta Kirkkonummen
muihin taajamiin.

Vuosi 2026: Kirkkonummen keskustaajama, Tolsa, Jorvas, Masala, Sundsberg ja Sarvvik

Vuosi 2027 - 2028: Kantvik ja Veikkola

i ~
Kirkkonummen alustava kaupunkipyorien palvelualue ja sen vaiheistus N ; A

[_] Ensisijainen palvelualue (Min. 34 asemaa)
[ Taydennettava palvelualue (Palvelukauden aikana toteutettavat mahdolliset lisdasemat)
[ ] Muiden kuntien alustava palvelualue
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Kuva 4 Alustava palvelualue

6. Hankittavan kaupunkipyorapalvelun ominaisuudet

Yleista

Kaupunkipyorapalvelusta tavoitellaan pitkaaikaista palvelua koko seudulle. Palvelu kytketaan
mahdollisimman hyvin osaksi HSL:n palvelukokonaisuutta. Kaupunkipyorapalvelu voidaan ni-
meta tilaajan toimesta tai palvelun nimi ja brandi voidaan antaa myds palveluntuottajan kautta
esimerkiksi yhteistyokumppanille, mika osaltaan vahentaisi kaupunkipyorapalvelun kustannuk-
sia. Lahtokohtana Yhteistydsopimuksen valmistelussa on ollut, etta koko Helsingin seudun kau-
punkipyorajarjestelmassa on yksi paasponsori, jonka kanssa tarjouspyynnon ehtojen mukai-
sesti sovitaan kaupunkipyorapalvelun brandaamisesta ja sen ehdoista. Sponsorijarjestelyn yksi-
tyiskohtaiset ehdot tullaan maarittelemaan kaupunkipyodrapalvelua koskevan hankintasopimuk-
sen asiakirjoissa.

Kaupunkipyorapalvelu tulee toteuttaa siten, etta se on vaivattomasti kaikkien kaytettavissa.
Kaupunkipyorapalveluun kuuluvat pyérat on tarkoitettu ensisijaisesti lyhyiden matkojen tekemi-
seen kohteiden valilla siten, ettd tehdyn matkan jalkeen pyora palautetaan asemalle, josta se on
heti seuraavan kayttajan kaytettavissa.
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Pyorien kayttodnotto tapahtuu automatisoidusti itsepalveluperiaatteella ja kdytdn hinnoittelu-
malleilla pyritddn ohjaamaan lyhytaikaiseen kayttoon. Menettelylld halutaan mahdollistaa pyo-
rien jatkuva saatavuus vuorokauden ympari ja korkea kayttéaste. Lahtokohtaisesti kaupunki-
pyorakausi sijoittuu sulan maan aikaan, mutta kaupunkipydrakauden tulee myos olla jatketta-
vissa talvikaudelle kaupunkipyorapalvelua koskevan hankintasopimuksessa maariteltyjen op-
tioehtojen mukaisesti.

Palvelualue

Palvelun kokonaislaajuus maarittyy hankintaan mukaan lahtevien kuntien ja kunkin kunnan va-
litseman pyora- ja asemamaaran perusteella. Palvelun tulee kdynnistyessaan olla Helsingin
seudulla riittavan kattava ja laadukas, jotta se saa asiakkailta positiivisen vastaanoton. Riitta-
valla laajuudella tarkoitetaan vahintaan nykyisien palveluiden kattamaa aluetta. Lisaksi seudun
asukkaiden odotuksia seudullisesta palvelusta on kasvatettu tiedottamalla seudullisen palve-
lun valmistelusta. Myds hankinnan onnistumisen ja houkuttelevuuden kannalta mahdollisim-
man laaja palvelu ja palvelualue ovat tarkeita. Kaytdnnossa tama tarkoittaa, etta suurimpien
kuntien Helsingin, Espoon ja Vantaan tulisi muodostaa palvelun runko heti alusta alkaen. Seu-
dullisen palvelun jarjestamiseksi, asiakkaiden houkuttelemiseksi ja kuntien vuosikustannusten
pienentdmiseksi myos muita Helsingin seudun kuntia kannustetaan osallistumaan palveluun
heti alusta alkaen.

Hankinta toteutetaan puitejarjestelyna niin, etta palveluun on myds mahdollista liittyd myo-
hemmin, mutta kuitenkin viimeistaan neljan (4) vuoden kuluessa puitesopimuksen voimaantu-
losta. Puitejarjestely ja kaupunkipyorapalvelua koskevan hankintasopimuksen asiakirjoissa
maaritellyt ehdot myoés mahdollistavat, etta palvelun pyora- ja asemamaaraa seka vuotuisten
toimintakuukausien maaraa on mahdollista lisata sopimuskauden aikana.

Kuvassa 4 on esitetty tarveselvitysten aikana laaditut Kirkkonummen kuntakohtaiset alustavat

asemaverkkoluonnokset eli palvelualueen laajuus. Kaupunkipydrien palvelualuetta esitetaan
kaupunkipyoraasemilla ja niiden 400 m vaikutusalueella. Talla tavalla ajateltuna palvelualue tar-
koittaa niita kaikkia alueita, joilta kaupunkipyordasema on vahintaan kohtuullisella kavelyetai-
syydelld. Kartalla ovat mukana kaikki potentiaaliseksi tunnistetut alueet. On erittain todenna-
koista, ettei palvelu ainakaan alkuvaiheessa toteudu enimmaislaajuudessaan.

Palvelualueen sisalla kaupunkipyorilla voidaan ajaa asemalta toiselle kuntarajoista riippumatta.
Kaupunkipyorilla voi myos ajaa esitetyn alueen ulkopuolella. Nykyaikaisissa markkinoilla ole-
vissa kaupunkipyodrissa on GPS, jolla pyorien kaytto voidaan rajata tietylle alueelle. Ei ole kuiten-
kaan tarkoituksenmukaista rajata aluetta lilan suppeaksi, jotta pyorilla voidaan tehda asiakkaan
niin halutessa ja kayttoehtojen puitteissa pidempiakin matkoja asemaverkon ulkopuolella. Asi-
akkaan on kuitenkin palautettava pyora aina kaupunkipyoraasemalle.
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Kuva 5. Tarveselvityksissd maéritelty kaupunkipyéréapalvelun palvelualue esitettyna alustavilla asemapaikoilla ja nii-
den 400 m vaikutusalueella.

Kaupunkipyorat ja asemat

Kaupunkipyorapalvelu voi koostua joko tavanomaisista mekaanista pyorista tai sahkoavustei-
sista pyorista tai ndiden yhdistelmasta. Kaupunkipydrat ovat varta vasten kaupunkipyorajarjes-
telmaan suunniteltuja pyoria. Ne on muun muassa tehty mahdollisimman monelle kayttajalle
sopivaksi ja runsasta kayttoa kestaviksi seka mahdollisimman huoltovapaiksi.

Merkittavin ominaisuus, joka erottaa kaupunkipyorat muista polkupyoérista on niiden sisaltama
paikannus- ja lukitusjarjestelma sekd muut mahdolliset tietojarjestelmat. Lukitusjarjestelma
mahdollistaa pyorien itsepalveluperusteisen kayton ja toisaalta niiden hallinnan hallintajarjes-
telman kautta. Paikannus puolestaan mahdollistaa joustavan asemakonseptin ja ehkaisee van-
dalismilta.

Kaupunkipydrien lainaus ja palautus tapahtuvat niille osoitetuilla asemapaikoilla. Asemapaikat
jarjestetaan vahintaan virtuaalisesti eli rajaamalla GPS:n avulla pydrien tarkka palautusalue,
jonka asiakas nakee palvelun sovelluksesta. Yleensa tallaisillakin GPS-rajatuilla asemilla on
myads jokin fyysinen elementti osoittamassa aseman paikkaa seka kaupunkipyorien kayttajille
ettd muille liikkujille. Yleensa tallaisia fyysisia elementteja ovat infotolppa ja palautusalueen ra-
jaus maalaamalla. Lisaksi asemalle voidaan jarjestaa pyoratelineita, joihin pyorat joko asete-
taan tai myos lukitaan riippuen jarjestelman ominaisuuksista (kuva 6.).



21/34

Kuva 6. Esimerkki kaupunkipydrdaseman toteutuksesta Kuopion kaupunkipyorépalvelusta Vilkku-fillareista. Aseman
rajaus perustuu GPS-paikannukseen. Liséksi alue on maalattu/pinnoitettu ja silld infotolppa. Kuva: Mikko Raninen
Sweco Finland Oy.

Asemat voidaan toteuttaa myos telakallisina. Pyora asetetaan matkan paatteeksi sille varta vas-
ten suunniteltuun telakkaan, josta se on seuraavan kayttajan lainattavissa. Telakat pitavat pyo-
rat hyvassa jarjestyksessa ja ehkaisevat tehokkaasti varkauksia seka muuta ilkivaltaa. Telakalli-
set asemat voidaan toteuttaa myds niin, ettad sdhkopyoran akku latautuu, kun pyoran kytkee te-
lakkaan. Talloin telakat on kytkettava sahkoverkkoon.

Telakalliset tai muita selkeita fyysisia elementteja sisaltavat asemat nakyvat kaupungissa. Ne
viestivat palvelun olemassaolosta niin kayttajille kuin muille asukkaille seka voivat tarjota spon-
sorijarjestelyssa nakyvia mainoslaitteiden sijoituspaikkoja mahdolliselle yhteistyokumppanille.
Telakoiden ulkoasuun voidaan yleensa vaikuttaa niihin tulevien teippausten osalta. Mikali
asema perustuu GPS-rajaukseen, on sen ulkoasu fyysisten elementtien osalta taysin kuntien
paatettavissa. Pydraasemien hyddyntamista sponsorijarjestellyssa koskevat ehdot on maari-
telty kaupunkipyorapalvelua koskevan hankintasopimuksen asiakirjoissa

Kaupunkipyoraaseman kokoa eli enimmaispyoramaaraa voidaan rajata. Nain voidaan toimia
seka GPS-rajattujen etta telakallisten asemien osalta. Telakoiden maara ei mydskaan niin halu-
tessa rajaa aseman enimmaispyoramaaraa, vaan pyoran voi palauttaa telakoiden ulkopuolelle
niiden ollessa taynna.

Asemien lopullisessa toteutusmallissa on tarkoituksenmukaista ottaa huomioon tarjoajien neu-
votteluvaiheen aikana esittamat nakemykset.

Lopullinen toteutusmalli ml. sdhkoavusteisia pyoria ja pydraasemien toteutusta koskevat ratkai-
sut ja valinnat tulee kuntien ja HSL:n yhteisessa valmistelussa maarittaa viimeistaan lopulliseen
tarjouspyyntoon.

Kaupunkipyorapalvelun seudullinen yhtenaisyys on palvelun keskeisia tavoitteita. Myos kunta-
rajat ylittava pyorien kayttd on asetettu keskeiseksi tavoitteeksi. Samassa palvelussa voi olla
seka mekaanisia ettd sahkodavusteisia kaupunkipyoria. Useimmat palveluntarjoajat tarjoavat
molempia malleja ja mm. monissa Euroopan ja Pohjois-Amerikan kaupungeissa
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kaupunkipyorapalvelut sisaltavatkin molempia pyoramalleja. Teknisesti ei siis ole esteita eri-
tyyppisten pydrien kaytdlle myds kuntarajat.

Erilaiset konseptit kuntien valilla vaativat kuitenkin kuntien valistd sopimista. Erityisesti sellais-
ten kuntien valilla, joilla oletetaan olevan paljon rajat ylittavaa liikennetta. Tallaisissa tilanteissa
voidaan joko rajoittaa pyorien kuntarajat ylittavaa kayttoa tai sopia pyorien siirrosta takaisin al-
kuperaiseen kuntaan seka siirron kustannuksista. Lahtokohtaisesti kustannusten jaossa nouda-
tetaan talloin yhteistydsopimuksen linjausten mukaisesti aiheuttamisperiaatetta.

IT-jarjestelma

Kaupunkipyorapalvelun tietojarjestelma mahdollistaa pyorien kdyton itsepalveluperusteisesti.
Palveluntuottaja tarjoaa tilaajalle avaimet kateen ratkaisun sisaltaen kaikki kaupunkipyorapal-
veluun tarvittavat elementit. Palvelu on asiakkaiden kaytettavissa mobiilisovelluksella niin suo-
men-, ruotsin- kuin englanninkielisena. Lisaksi IT- jarjestelman on taytettava liikkumispalvelu-
lain vaatimukset avoimista rajapinnoista ja taten Mobility as a Service -palveluntarjoajien mah-
dollisuuden kytkea kaupunkipyorapalvelu palvelutarjontaansa. Taman vaatimuksen kautta
myds HSL:n on mahdollista kytkea kaupunkipydrien kayttéd HSL-sovellukseen.

Kaupunkipyorapalvelun lipputuotteiden ostaminen seka kayttajan omien osto- ja kayttotapah-
tumien seuranta tapahtuu palveluntuottajan sekd mahdollisesti HSL:n tarjoamien palveluiden
kautta.

Kaupunkipyorien taustajarjestelma hankitaan valmiina, mutta kayttoliittyman ja maksamisen
kytkemista HSL:n jarjestelmiin on tutkittu. Lahestymisessa on syyta ottaa huomioon, etta asia-
kaspalvelu kaupunkipydrien osalta on tarkoitus ulkoistaa. Seuraavassa on kuvattu, kuinka pal-
velun tuottajan jarjestelman integraatio HSL:n jarjestelmiin vaiheistetaan:

Vaihe 1 (kevat 2026)

e Kaupunkipyoria kaytetaan valitun toimittajan sovelluksella. Kaudet ostetaan myds so-
velluksen kautta

o Toimittajan sovellus brandataan kaupunkipyorapalvelua koskevan hankintasopimuksen
asiakirjojen linjausten mukaisesti sovellusta kaytetaan HSL ID-tunnuksella

e Kaupunkipyoraasemien tilanne paivittyy Reittioppaaseen

e Osto- ja matkadata saatavilla HSL:n ja tarvittaessa myos kuntien kayttoon rajapinnan
kautta

e Mahdollisuuksien mukaan sovellus / reittiopas linkitetdan kaupunkipyorasovellukseen

Vaihe 2*

e Kaupunkipyoratuotteet tuodaan ostettavaksi HSL:n omiin kanaviin
e Kaupunkipyorien kaytto edelleen erillisen palveluntuottajan sovelluksen kautta

Vaihe 3*

e Kaupunkipydrien kayttd tuodaan HSL-sovellukseen, mikali kaupunkipydrapalvelun oh-
jausryhma ja HSL nakevat sille riittdvan suuren arvon

e Mahdollista jattaa palvelutuottajan sovellus laajempine ominaisuuksineen HSL:n oman
sovelluksen rinnalle

*Vaiheiden 2 ja 3 toteuttaminen paatetdan myohemmin
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Palveluntuottaja tarjoaa tilaajan kayttodn raportointijarjestelman tai vastaavan, jonka avulla ti-
laaja voi reaaliaikaisesti seurata seka palvelun kayton tunnuslukuja, etta palveluntuottajan toi-
menpiteita.

Kaupunkipyodrien kaytto tuottaa myos liikkumisdataa. Palveluntuottajaa vaaditaan tuottamaan
avoin datarajapinta, joka tarjoaa olennaisimmat anonyymit datatiedot kustakin pyéramatkasta
noudattaen esimerkiksi GBFS-standardia (General Bikeshare Feed Specification) siten kuin
EU:nyleinen tietosuoja-asetus (GDPR) mahdollistaa. Lisaksi palveluntuottaja toimittaa tilaa-
jalle koontitilastoja pydrien kaytdsta vahintdan kuukausittain.

Yksityiskohtaisesti kaupunkipyorapalvelun IT-jarjestelmia koskevat vaatimukset maaritellaan
yhteisen valmistelun perusteella kaupunkipydrapalvelua koskevan hankintasopimuksen asiakir-
joissa.

Hinnoittelu

Kaupunkipyorapalvelun kdyttomaksut ja niiden suuruus paatetaan kuntien toimesta ja yhteis-
tydssd myds HSL:n kanssa. Hinnoittelun tulisi olla yhtendinen koko seudulla, jotta se on asiak-
kaille mahdollisimman selkea ja kannustaa palvelun seudulliseen kayttoon. Mekaaniset ja sah-
kopyorat voidaan hinnoitella erikseen.

Yleensa kaupunkipyorapalvelun hinnoittelu koostuu kausilipusta, jolla pyoria voi lainata kuinka
monta kertaa tahansa lipun voimassaolokauden aikana. Kayttéoikeuteen kuuluva enimmais-
aika on yleensa rajattu 30-60 minuuttiin, jonka jalkeisesta kaytdsta peritdan lisamaksua. Enim-
maiskayttoaika on yleensa myos rajattu, esimerkiksi viiteen tuntiin. Kayttéoikeuskausi voi olla
esimerkiksi vuosi, kaupunkipyorakausi, kuukausi, viikko tai paiva.

Kayttooikeuteen perustuvan hinnoittelun lisaksi kaupunkipyorapalvelun kaytosta voidaan veloit-
taa markkinoilla olevissa palveluissa kayton kestoon perustuen. Talldin veloitus tapahtuu
yleensa minuuttiperusteisesti, esimerkiksi xx snt/min.

Yhteistydsopimuksessa on linjattu kaupunkipydrapalvelun ohjausryhman toimivaltaa liittyen
kaupunkipyorajarjestelman kayttdmaksuihin ja niiden hinnoitteluun, sekad muihinkin yhteis-
tydssa esille tuleviin paatosasioihin hankkeen aikana.

Huolto ja operointi

Kaupunkipyorien ja -asemien sekd muiden palveluun kuuluvien osien huolto, korjaukset ja va-
rastointi kuuluvat hankittavaan palveluun. Palveluntuottaja tekee seka ennaltaehkaisevaa etta
reaktiivista huoltoa pyrkien pitamaan pyorat ja muut palvelun osat mahdollisimman hyvassa
kunnossa. Havaitessaan merkittavan vian pyorassa, palveluntuottaja ottaa pyoran pois palve-
lusta ja tekee sille tarvittavat korjaustoimenpiteet mahdollisimman nopeasti. Tilaajan ja palve-
luntuottajan valisen kaupunkipyorapalvelua koskevan hankintasopimuksen asiakirjoissa maari-
tellaan huoltotoiminnan vaatimuksista esimerkiksi jatkuvasti kaytdssa olevien pyorien vahim-
maismaaralla.

Pyorien kunnossapidon lisdksi palveluntuottajan vastuulle kuuluvat sdhkopyorien akkujen
vaihto, niiden lataus ja kulutettu sahko seka riittava maara akkuja varmistamaan operoinnin on-
nistuminen. Lisaksi palveluntuottaja huolehtii kaupunkipyordasemien kunnossapidosta sisal-
taen talvikunnossapidon mahdollisen talvikauden aikana. Operaattori vastaa myos asemapaik-

kojen kunnostuksesta ennen kaupunkipydrakauden alkua sisaltden mm. lumen ja hiekan pois-
ton.
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Pyoria tulee siirtaa palveluntuottajan toimesta kysyntaa ennakoiden asemalta toiselle niin, etta
pyorien saatavuus vastaa mahdollisimman hyvin kysyntaa. Esimerkiksi palveluntuottajan tulee
huolehtia, ettd pyoria on saatavilla suosituimmilta asemilta aamun ruuhkatunteina. Pydria siir-
retdan tarvittaessa myos reaktiivisesti operaattorin huomatessa vajausta tietyillda asemilla. Ta-
sapainotusta kehitetdan jatkuvasti kaupunkipyorakaudella palveluntuottajan toimesta ja tilaa-
jan toiveiden perusteella. Py6rien saatavuus on yksi palveluntuottajan suoriutumista mittaava
tekija, jolle asetetaan vahimmaisvaatimustaso.

Yksityiskohtaisesti kaupunkipydrajarjestelman huoltoa ja operointia koskevat vaatimukset maa-
ritellaan yhteisen valmistelun perusteella kaupunkipyorapalvelua koskevan hankintasopimuk-
sen asiakirjoissa.

Asiakaspalvelu

Palveluntuottaja vastaa kaupunkipyorapalvelun asiakaspalvelusta sisaltden muun muassa vika-
tilanteiden ja kayttajien ongelmatilanteiden ratkaisemisen. Tunnistettuja asiakaspalvelutilan-
teita ovat asiakaspalautteet, akuutit asiakaspalvelutilanteet, maksut ja palautukset seka vikail-
moitukset.

Asiakas voi ilmoittaa huomaamistaan ongelmista palvelussa tai siihen liittyvissa tuotteissa.
Asiakas voi saada soittamalla akuuttia apua ongelmatilanteisiin asiakaspalvelun aukioloai-
koina. Lisaksi asiakas voi lahestya palveluntuottajaa ongelmatilanteissa chatilla ja sdhkoépos-
tilla. Naiden lisdksi asiakas voi antaa yleista palautetta HSL:n asiakaspalvelujarjestelman
kautta ja suoraan kaupunkipyorajarjestelmaan koskevia vikailmoituksia kaupunkipyorapalvelun
sovelluksen kautta.

Asiakaspalvelun puhelinpaivystys on avoinna HSL:n asiakaspalvelun aukioloaikojen mukaisesti
maanantaista perjantaihin klo 7:30 - 19:00 ja lauantaina seka sunnuntaina (myds arkipyhat) klo
9:30 - 17:00. Aukioloaikoja voidaan muuttaa sopimuskauden aikana tilaajan ja palveluntuotta-
jan yhteiselld paatoksella tarveharkinnan pohjalta. Lisaksi asiakas voi antaa palautetta palve-
lusta vahintaan verkossa ja mobiilisti. HSL:n asiakaspalvelu, mukaan lukien verkkosivujen chat,
ohjaa kaupunkipyodria koskevat yhteydenotot mahdollisimman saumattomasti palveluntuotta-
jan jarjestamaan asiakaspalveluun.

Vaikka asiakaspalvelun toteuttaa kaupunkipyorapalvelun palveluntuottaja, siita pyritaan teke-
maan mahdollisimman paljon HSL:n linjausten nakdinen ja mukainen palvelu selkean ja yhte-
naisen asiakaskokemuksen takaamiseksi. Palveluntuottajan henkilokuntaa perehdytetaan
saannollisesti HSL:n tyylin mukaiseen asiakastilanteiden hoitoon ja perustietoihin HSL:sta.

Asiakaspalvelu jarjestetddn suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi.

Yksityiskohtaisesti asiakaspalvelua koskevat vaatimukset maaritelldan yhteisen valmistelun pe-
rusteella kaupunkipyorapalvelua koskevan hankintasopimuksen asiakirjoissa.
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7. Helsingin seudun kaupunkipyorapalvelun vaikutukset

Kaupunkipyorapalvelun yleiset hyodyt

Kaupunkipyodrapalvelun merkittavimmat hyodyt syntyvat terveys- ja ymparistovaikutuksista, ta-
loudellista hyddyista sekd matka-aikasdastdista. Muita hydtyja ovat esimerkiksi kaupunkipyo-
rapalvelun luoma positiivinen mielikuva kunnasta edistyksellisena asuinpaikkana, tilankayton
tehokkuus, sosiaalisen tasa-arvon lisdantyminen seka kuntien elavoittaminen.

Kaupunkipyorapalvelu mahdollistaa liikkumisen kustannustehokkaasti, kestavasti ja terveelli-

sesti. Laadukas ja hyvin toimiva kaupunkipyoérapalvelu madaltaa kynnysta tehda matkoja pyo-

raillen, kun pyorda on mahdollista kayttaa, vaikka ei omistaisi sellaista. Pyoraily on lahipaasto-
ton ja kestava kulkumuoto, joka vastaa useaan yhteiskunnalliseen haasteeseen. Kaupunkipyo-
rapalvelu perustuu yhteiskdyttdodn, joten se on myos resurssiviisas kulkumuoto, koska jokaisen
ei tarvitse omistaa omaa pyoraa.

Liikkumattomuus on yksi Suomen merkittdvimmista yhteiskunnallisista haasteista. UKK-insti-
tuutin mukaan liikkkumattomuus aiheuttaa vuosittain yli 3 miljardin euron kustannukset (UKK-
instituutti 2024). Kaupunkipyorat ovat kustannustehokas tapa lisata kuntalaisten aktiivista arki-
liikkkumista mahdollistamalla polkupydran kaytto yleisimmilla arkimatkoilla.

Kun yha useampi valitsee kulkumuodoksi kaupunkipydran tai yhdistaa sen joukkoliikenteeseen,
vahentyvat henkildautolla tehdyt matkat. Valtakunnallisen henkildliikennetutkimuksen (2021)
mukaan Helsingin seudulla tehtavista 2-5 kilometrin matkoista 44 % ja 1-2 kilometrin matkoista
31 % tehdaan henkildautolla ajaen tai ollen kyydissa. Kaupunkipydramatkojen keskipituudet oli-
vat vuonna 2019 Helsingissa 2,3 kilometria ja Kuopiossa 2,7 kilometria (Mikkonen, 2020). Hel-
singin ja Espoon kaupunkipyorapalvelun kayttajista 29 % on vuonna 2023 korvannut vahintaan
yhden automatkan viikoittain kaupunkipyorien ansiosta (HSL 2024). Kaupunkipydrilla on siis po-
tentiaalia korvata lyhyita henkildautomatkoja.

Kaupunkipyorat tuovat myos ajallista ja rahallista sdastda kayttajilleen. Helsingin ja Espoon
kaupunkipyorien kayttajista 42 % koki saaneensa ajallista tai rahallista sdastoéa kaupunkipyo-
rapalvelun ansiosta (HSL 2024). Ajallinen sdastd syntyy nopeammin tehdyistd matkoista ja ra-
hallinen saasto joko edullisesta lipputuotteesta tai matka-ajan lyhentymisen takia.

Kaupunkipyorapalvelu on myds kustannustehokas tapa parantaa joukkoliikenteen saavutetta-
vuutta ja houkuttelevuutta. Helsingin ja Espoon kaupunkipyorapalvelun kayttajista 24 % yhdis-
taa matkan usein ja 46 % silloin talloin joukkoliikenteeseen (HSL 2024). Kaupunkipydrapalvelua
voi kayttaa kaytannossa kuka tahansa kunnassa liikkuva pyorailykykyinen henkilo. Pyorat ovat
kaytossa ymparivuorokautisesti sovitun kayttokauden ajan, joten ne mahdollistavat lilkkkumisen
myads silloin, kun muu joukkoliikenne ei kulje. Tama parantaa liikkkumispalveluita erityisesti Hel-
singin seudun niilla alueilla, joiden joukkoliikennetarjonta on suppeampaa. Muilla alueilla se
tukee muuta joukkoliikennetta ja mahdollistaa myos matkat suoraan kohteen ja lahtopisteen
valilla.

Kaupunkipyorapalvelu on tilatehokas liikkkumispalvelu. Palvelua varten ei tarvitse suoraan ra-
kentaa uutta infraa, kun kdytanndssa jokaisessa Helsingin seudun kunnassa on jo palvelulle toi-
mintaedellytykset. Kaupunkipydraasemat on mahdollista sijoittaa jo olemassa olevaan kaupun-
kitilaan ilman merkittavia infratoita. Helsingissa on talla hetkellad 347 kaupunkipydrdasemaa,
jotka on kahta asemaa lukuun ottamatta sijoitettu olemassa olevalle kovalle pinnalle. Espoon
kaupunki on tehnyt kevyita infratoita, esimerkiksi asfaltointeja ja tasoituksia kaupunkipydraase-
mien sijoituspaikoille.
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Helsingin ja Espoon kaupunkipyorat ovat suosionsa myota lisdnneet myods kaupunkien positii-
vista imagoa ja toimineet markkinointiviestinnassa. Kaupunkipyoria voidaan pitaa nykyaan edis-
tyksellisen asuinkunnan merkkina. Uusi kaupunkipydrapalvelu hyddyntda koko Helsingin seu-
tua, silld kunnat saavat imagohyotya myos toistensa onnistuneista kaupunkipyorapalveluista.
Mikali seudulle toteutetaan suosittu yhtenainen kaupunkipyorajarjestelma, saattaa kunnan
imago karsia, jos kunta ei ole mukana tarjoamassa samaa palvelua asukkaillensa.

Kaupunkipyorapalvelu tarjoaa myos uudenlaista tietoa ihmisten liikkumistarpeista seudulla.
Kaupunkipydrapalvelun avulla saadaan paljon esimerkiksi liikennesuunnittelua hyddyttavaa tie-
toa eniten kaytetyista reiteista, tarkeimmista joukkoliikenteen liityntasuunnista seka pyoralii-
kenteen potentiaalista.

Kaupunkipyorapalvelun seudullisuuden hyodyt

Helsingin seudun kaupunkipydrapalvelu tuottaa edelld mainittujen hyotyjen lisaksi merkittavia
synergiaetuja kuntien valille. Suurin hyoty syntyy yhtenaisesta palvelualueesta, jossa pyoria on
mahdollista kayttaa samalla lipputuotteella kuntarajoista riippumatta. Laajemmasta hankin-
nasta on myos mahdollista saada mittakaavaetuja ja sita kautta kustannussaastoja verrattuna
tilanteeseen, jossa jokainen kunta kilpailuttaisi erillisen kaupunkipyorapalvelun. Seudullinen
palvelu vahvistaa koko Helsingin seudun imagoa modernina ja yhtenaisena kaupunkiseutuna.
Palvelu mahdollistaa myods pyoralla liikkkumisen kuntien valilla.

Seudullinen ja yhtenainen palvelualue mahdollistaa esimerkiksi joukkoliikennematkojen matka-
ketjujen jatkumisen matkan molemmissa paissa ja toisaalta mahdollistaa kokonaan uusien
matkaketjujen syntymisen. Tama tarkoittaa, ettei kayttajan tarvitse ostaa useita lipputuotteita
tai ladata useita eri palveluntarjoajan sovellusta kayttdakseen liikkumispalvelua. Mikali jokai-
sessa kunnassa on oma erillinen kaupunkipydrapalvelu, joutuu kayttaja ostamaan usean eri lip-
putuotteen kayttaessaan seudun muita kaupunkipyorapalveluja.

Kaupunkipyorapalvelun paikalliset hyodyt

HSL on selvittanyt seudullisen kaupunkipyorapalvelun vaikutusta uusiin joukkoliikenteen kierto-
matkoihin niissa kunnissa, joissa ei viela ole kaupunkipyorapalvelua. Kiertomatkalla tarkoite-
taan matkaa, joka paattyy takaisin lahtopisteeseen ja voi sisaltaa useita kulkuvalineita tai nou-
suja esimerkiksi joukkoliikenteeseen. On todennakoista, etta jo nykyaan tehtavien joukkoliiken-
nematkojen liityntamatkoja tehdaan kaupunkipyorilla, mutta mallinnuksessa on huomioitu vain
uudet, uuden Helsingin seudun kaupunkipyorapalvelun myoéta tehtavat joukkoliikennematkat.

Arviot pohjautuvat tarveselvitysten laajimpaan kaupunkipyoraverkostotarkasteluun. Arviossa
todetaan, ettei mallinnus ole erityisen herkka kaupunkipyoéraasemien maaralle vaan palvelun
maantieteelliselle kattavuudelle. Tama tarkoittaa, etta joissain kunnissa vaikutukset joukkolii-
kenteen uusiin kiertomatkoihin voivat jaada pienemmiksi, mikali palvelu ei toteudu maantie-
teellisesti kaikilla alueilla.

Joukkoliikenteen kysynnan arvioidaan kasvavan erityisesti juna-asemien ymparistdssa, jossa
kaupunkipyorad on mahdollistaa nopeat liityntdmatkat nopeaan runkolinjaan. Talla saattaa olla
pieni laskeva vaikutus kuntien sisaisten linja-autoyhteyksien kysyntaan, mutta kysyntamuutok-
set jakautuvat usealle linjalle.

Prosentuaalisesti joukkoliikennematkojen kasvu on maltillista. Joukkoliikennenousujen maara
on noin kaksinkertainen kiertomatkojen maaraan nahden. Oletettavasti suurin osa matkoista
tehdaan HSL:n kausilippulaisten toimesta, jolloin vaikutus lipputuloihin on marginaalinen.
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Jopa 60-75 % uusista matkoista voisi korvata oman auton kayttoa, koska joukkoliikenteen mat-
kavastus putoaa merkittavasti. Osa uusista matkoista korvaa kavely- ja pyorailymatkoja.

Joukko-liikenteen Uudet joukkoliikenteelld teh- Kasvu (%) Kaupunki-py6-
kiertomatkojen dyt kiertomatkat rdasemia
maaran muutos

Hyvinkaa 4824 0,43 42
Kauniainen 996 0,18 20
Kerava 5273 0,35 62
Kirkkonummi 3922 0,26 52
Nurmijarvi 2766 0,23 36
Sipoo 1514 0,21 28
Siuntio 393 0,38 18
Tuusula 3522 0,31 40

Yhteensa kauden

. 23211 298
aikana

Kaupunkipyorapalvelu parantaa Kirkkonummen liityntaliikennetta erityisesti rautatieasemien
ymparistossa. Kaupunkipyorapalvelu kattaa Kirkkonummen keskustan, Tolsan, Jorvaksen seka
Masalan rautatieasemien ympardivat alueet. Jorvaksessa liityntaliikenteen rooli on pienempi
lyhyiden etaisyyksien vuoksi. Tolsassa, Kirkkonummen keskustassa sekd Masalassa kaupunki-
pyorat mahdollistavat nopean siirtymisen asuinalueilta rautatieliikenteen aarelle. Kaupunkipyo-
rapalvelu taydentaa nykyista liityntaliikennetta tarjoten mahdollisuuden liikkua asemalle kellon-
ajasta riippumatta. Kantvikin alueelta on myos potentiaalinen liityntamatka Kirkkonummen kes-
kustaan, erityisesti sahkopyoralla. Sarvvikin alueelta on potentiaalinen liityntdmatka lansimet-
ron varrelle Espoossa seka Masalan juna-asemalle. Veikkolan kaupunkipyoraverkosto palvelee
linja-autoliikennettd kohtalaisesti erityisesti Turunvaylan pohjoispuolelta. Muualla Veikkolassa
kaupunkipydrien palvelualueella matkat joukkoliikenteelle ovat suhteellisen lyhyita. Veikkolasta
ei ole liityntapotentiaalia rautatieasemille pitkien etaisyyksien takia.

Kaupunkipyorapalvelu parantaa Kirkkonummen sisaista lilkkumista erityisesti Kantvikin, Kirkko-
nummen keskustan, Tolsan, Jorvaksen seka Masalan valeilla. Kaupunkipydrat mahdollistavat
entistad helpommat ja monipuolisemmat mahdollisuudet asiointi- ja arkiliikkumiseen esimer-
kiksi palveluiden aarelle. Tama voi vaikuttaa positiivisesti paikallistalouteen ja taajamien elinvoi-
maan. Kaupunkipyorapalvelu parantaa liikkumismahdollisuuksia myos kaikkien taajamien si-
salla esimerkiksi vapaa-ajan matkojen osalta.

Kaupunkipyorat palvelevat myds matkailua ja virkistysta. Helsingin ja Espoon nykyiset kaupun-
kipyorat voi ottaa kayttoon pisimmilldan viideksi tunniksi ja pidempiaikainen vuokraus tulee
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olemaan mahdollista myds uudessa Helsingin seudun kaupunkipyorapalvelussa. Taméa mah-
dollistaa paivavierailut esimerkiksi uimarannoille, Meikon luonnonsuojelualueelle seka Porkka-
lan virkistysalueelle.

Kirkkonummen osalta on tuotettu HEAT-laskelma (Health Economic Assessment Tool) kaupun-
kipyorahankinnan yhteiskuntataloudellisen arvon laskemiseksi. Tyokalu on WHO:n kehittama ja
silla voidaan arvioida aktiivisen liikkkumisen tuomia terveyshyotyja aikuisikaisellad vaestolla. Las-
kuri perustuu monitieteellisen asiantuntijaryhman kokoamiin kuolleisuuslukuihin ja ihmishen-
gen tilastollisiin arvoihin. Se ottaa fyysisen aktiivisuuden lisdantymisen lisdksi huomioon myds
vaikutukset liikenteen onnettomuusriskeihin, CO2-paastdihin ja ilmansaasteiden vahentymi-
seen. Kaytannossa tyokalu vastaa kysymykseen: jos asukkaat pyorailisivat enemman, mika olisi
siitd syntyvien terveyshyotyjen taloudellinen arvo.

Tyokalu ei huomioi kulkutapamuutoksien vaikutuksia esimerkiksi sairaspoissaolojen vahentymi-
seen tai ennenaikaiseen eldkoditymiseen, joten jarjestelman tuottamat taloudelliset vaikutukset
saattavat olla esitettyja lukuja korkeampiakin. Tyokalun lahtotietoina on sen oletusarvojen li-
saksi hyodynnetty kaupungin tydikaisten asukkaiden lukumaaraa seka arviota paivittaisista kau-
punkipyorilla tehtavista matkoista ja niiden kestosta. Matkojen kestona on kaytetty nykyisessa
jarjestelmassa Helsingissa vuonna 2023 poljettujen matkojen keskiarvoa, 17,7 minuuttia. Paivit-
taisiin matkamaariin on kaytetty HSL:n ennustemallin maltillista arviota vuotuisista oletetuista
matkamaarista Kirkkonummella, jonka ennustetaan olevan 43,9 matkaa vuorokaudessa.

Laskelman perusteella kaupunkipyorajarjestelma vahentaisi ennenaikaista kuolleisuutta Kirk-
konummella 0,0089 henkilolla vuosittain ja hiilidioksidipaastoja 0,44 tonnilla vuodessa. Talle
arvioiduksi hinnaksi tydkalu laskee 35 700 euron vuosittaiset saastot kaupungille.

8. Hankintamalli

Taustaa

HSL on yhdessa jadsenkuntien kanssa suunnitellut koko Helsingin seudun kattavan kaupunki-
pyorajarjestelman toteuttamista. Tavoitteena on saada vuonna 2026 toimiva seudullinen kau-
punkipyorajarjestelma, jossa matkustajat voivat kulkea kaupunkipyorilla jasenkuntien valilla
kuntien rajoista riippumatta.

Seudullinen jarjestelma edellyttaa, etta koko Helsingin seudulle kilpailutetaan yksi palvelun-
tuottaja. Talléin kaupunkipydramatka voi alkaa ja paattya eri kuntien alueilla. Alkuvaiheessa
HSL:Ua oli vetovastuu kilpailutuksen suunnittelusta. KLOY:n vetovastuulle hanke tuli kesalla
2024 siirryttaessa kaupunkipydrapalvelun kilpailuttamisen valmisteluun ja toteutukseen.

Yhden palveluntuottajan puitejarjestely

Puitejarjestelylla tarkoitetaan yhden tai useamman hankintayksikon ja yhden tai useamman toi-
mittajan valista puitesopimusta, jonka tarkoituksena on vahvistaa tietyn ajan kuluessa tehtavia
hankintasopimuksia koskevat suunnitellut hankintamaarat ja hinnat sekd muut ehdot.

Periaate tavoitellussa puitejarjestelyssa on, ettd hankintayksikdon perustettua tarjouskilpailun
perusteella julkisena hankintana puitejarjestelyn yhden palvelutuottajan kanssa, tehdaan puite-
jarjestelyyn perustuvat hankinnat puitejarjestelyssa hyvaksytyn puitesopimuksen ehtojen mu-
kaisesti.

Tavoitteena on, ettd koko Helsingin seudun alueelle kilpailutetaan yhden palveluntuottajan pui-
tejarjestely. Kilpailutettavan kokonaisuuden jakaminen kunnittain osa-alueisiin niin, etta
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kunnilla voisi olla eri palveluntuottajia, ei tuottaisi haluttua lopputulosta, silld jos eri kuntien
alueelle tulisi eri palveluntuottajia, ei kaupunkipyodrapalvelu ilman merkittavia panostuksia toi-
misi seudullisesti yhtendisena integroituna kokonaisuutena.

Helsingin seudun kaupunkipyorapalvelun puitejarjestely toteutetaan siten, etta KLOY kilpailut-
taa Yhteistydsopimuksessa sovittujen ehtojen mukaisesti julkisena hankintana kaupunkipyd-
rapalvelua koskevan puitejarjestelyn perustamisen. Tarjouspyynnosséa haetaan koko Helsingin
seudulle yhta yhtenaista integroitua kaupunkipyorapalvelua niin, etta tarjoajat antavat kuitenkin
palvelulle erilliset kuntakohtaiset hinnat kunkin kunnan tarjouspyyntoasiakirjoihin sisaltyvien
maarittelyjen mukaisesti. Kilpailutuksessa valitaan yksi palveluntuottaja. Kilpailutuksen ratket-
tua ja KLOY:n puitejarjestelyn perustamista koskevan paatoksen tultua lainvoimaiseksi KLOY
tekee puitesopimuksen tarjouskilpailun voittaneen palveluntuottajan kanssa. Kukin kunta voi
taman jalkeen tehda paatoksen kaupunkipyorapalvelun toteutuksesta kunnan alueella, eli pui-
tejarjestelyn puitesopimukseen perustuvan hankintapaatdksen. Paatoksen jalkeen kunta tekee
kaupunkipydrapalvelun hankinnasta puitesopimuksessa vahvistettujen ehtojen mukaisen to-
teutussopimuksen eli alueellisen kaupunkipyorapalvelusopimuksen

Hankintamenettelyyn sovellettava laki ja sopimuskauden pituus

Markkinaoikeuden ratkaisukaytdnndssa on otettu kantaan entisen Helsingin kaupungin liiken-
nelaitoksen eli HKL:n (nykyinen Padkaupunkiseudun Kaupunkiliikenne Oy) kilpailuttamaan Hel-
singin kaupunkipyorahankintaan. Ratkaisussa MAQO:306/17 markkinaoikeus totesi, etta kaupun-
kipyorien kilpailutukseen HKL:n tapauksessa sovelletaan yleista hankintalakia eika erityisalojen
hankintalakia. KLOY:n toteuttamaan seudullisen kaupunkipyorapalvelun kilpailuttamiseen so-
velletaan siten myos yleista hankintalakia eli lakia julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopi-
muksista (1397/2016), jaliempana hankintalaki.

Hankintalain 42 §:n mukaan puitejarjestely voi olla voimassa enintaan nelja (4) vuotta. Puitejar-
jestelyn keston/voimassaoloajan ja puitejarjestelyyn perustuvien sopimusten keston (pituuden)
ei tarvitse olla keskenaan yhta pitkia. Puitejarjestelyyn perustuva sopimus voi siis olla kestol-
taan pidempi kuin puitejarjestelyn kesto. Hankinta voidaan taten toteuttaa siten, etta kilpailutet-
tava puitejarjestely on voimassa nelja (4) vuotta, mutta puitejarjestelyyn perustuvien alueellis-
ten kaupunkipyorapalvelusopimusten kesto voi pidempi, esim. kymmenen (10) vuotta.

Hankintamenettely

Hankinnan kilpailutus on tarkoituksenmukaista toteuttaa neuvottelumenettelyna. Neuvottelu-
menettelyssa hankintayksikko julkaisee ilmoituksen hankinnasta, johon kaikki halukkaat palve-
luntuottajat voivat pyytaa saada osallistua. Hankintayksikkd neuvottelee hankintasopimuksen
ehdoista valipaatoksella valitsemiensa tarjoajien kanssa.

Neuvottelumenettelyn keskeinen hyoty on, ettd hankinnan kohdetta voidaan neuvottelumenet-
telyssa vielda monin tavoin tdsmentaa hankintaprosessin aikana, ottaen myds huomioon neuvot-
telumenettelyssad mukana olevilta tarjoajilta saatu palaute. Kdytanndssa neuvottelumenettely
voidaan kaynnistaa, vaikka lopulliset maarittelyt eivat ole vield valmiit, riittaa, kun keskeiset pe-
rusasiat ja linjaukset, jotka maarittavat potentiaalisten tarjoajien kiinnostuksen osallistua hank-
keeseen ovat selvilla. Kilpailuttamisprosessin aikana, osallistumispyynndn perusraamin puit-
teissa tehtyjen muutosten takia ei tarvitse aloittaa kilpailutusta alusta. Avoimessa menettelyssa
kilpailutus jouduttaisiin vm. muutosten takia monessa vastaavassa tapauksessa kaynnista-
maan uudelleen.
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KLOY tekee hankintapaatoksen puitejarjestelyn perustamisesta

Hankintalain 21 §:n mukaan hankintayksikot voivat sopia yksittaisen hankinnan toteuttamisesta
yhdessa. Hankintalain esitoissa on todettu, etta yhteishankinnassa kaikki osallistuvat hankin-
tayksikot vastaavat yhdessa hankintamenettelysta. Sdannosta sovelletaan myos tilanteessa,
jossa yksi hankintayksikko toteuttaa hankinnan omasta ja muiden puolesta. Hankintamenette-
lyn selkeyden ja tarjoajien oikeussuojan kannalta on tarkeda ilmoittaa yhteishankintaan osallis-
tuvat hankintayksikot sekad kuvata hankintayhteistyon luonne ja paatéksentekomenettelyt ja -
valtuudet jo hankintailmoituksessa ja tarjouspyynnossa.

Esimerkiksi kuntien yhteishankinnoissa epaselvyytta on joissakin tapauksissa kaytannossa ai-
heuttanut yhteistydelimien rooli ja toimivaltuudet paatosten tekemisessa (MAO 275/12). Yhteis-
hankinnassa olisi riittdvaa, ettd mahdollista lainvastaista hankintamenettelya koskeva hankin-
talakiin perustuva valitus kohdistettaisiin vain yhteen yhteishankinnassa mukana olevaan han-
kintayksikkodn, vaikkakin kaikkien hankintayksikdiden yksildiminen on suositeltavaa (HE
108/2016 vp, s. 110).

Helsingin seudun kaupunkipydrapalvelua koskevaan hankkeeseen liittyneet kunnat sitoutuvat
Yhteistyosopimuksessa yksityiskohtaisesti maariteltyyn hankintamenettelyyn. Kaikki yhteisty6-
sopimuksen perusteella hankinnassa mukana olevat hankintayksikot on myos lueteltu ja maari-
telty hankintailmoituksessa ja tarjouspyynndssa.

Yhteistydsopimuksen lahtokohta on, etta KLOY, kunnat ja HSL sopivat hankintayhteistydsta seu-
dullisen kaupunkipyorajarjestelman kilpailuttamisessa. Yhteistydosopimuksella kunnat sopivat,
etta KLOY:n tekee julkisena hankintana puitejarjestelyn perustamista koskevan hankintapaatok-
sen, joka on hankintalain mukainen valituskelpoinen paatds puitesopimukseen perustuvilla
hankintasopimuksilla toteutettavasta Helsingin seudun kaupunkipyoérapalvelusta. Mahdolliset
oikaisuvaatimukset ja valitukset kohdistuvat sitten hankinnassa tahan KLOY:n hankintapaatok-
seen.

Kuntien hankintapaatokset ja sopimusten laatiminen palveluntuottajan kanssa
Kun KLOY:n puitejarjestelyn perustamista koskeva hankintapaatos on saanut lainvoiman,
tekevat kunnat itsendiset erilliset hankintapaatokset kaupunkipyoridpalvelun toteutuk-
sesta puitesopimuksessa maariteltyjen ehtojen mukaisesti. Tarjouspyynnon ja puitesopi-
muksen liitteena on kuntakohtaiset alueelliset kaupunkipyorapalvelusopimukset, jotka kunnat
hankintapaatoksensa jalkeen tekevat palveluntuottajan kanssa.

Kuten Yhteistyosopimuksessa on selvitetty, kunnat eivét ole kuitenkaan sitoutuneet sii-
hen, etta tekisivat puitesopimuksen perusteella kuntakohtaisen hankintapaatoksen alu-
eellisesta kaupunkipyorapalvelusopimuksesta. Kaytanndssa kunnat yhteistydosopimuksella
ovat sitoutuneet lahinna siihen, etteivat seuraavan neljan (4) vuoden aikana, jolloin puitesopi-
mus on kuntien kaytettavissa, hanki muuta kunnan jarjestamaa vastaavaa kaupunkipyorapalve-
lua, paitsi jo poikkeuksesta tahan puitesopimuksen periaatteeseen voidaan erikseen palvelun-
tuottajan kanssa sopia. Puitesopimuksen perusteella tehdysta hankintapaatdoksesta ei lahto-
kohtaisesti voi valittaa, ellei markkinaoikeus mydnna kasittelylupaa.
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9. Omistusjarjestelyt

Kaupunkipydrapalvelun hankintaan ei sisally kuntien puolella laitteiden tai ohjelmistojen han-
kintaa. Palveluntuottaja vastaa pyo6rien, kaupunkipydrdasemien ja muiden mahdollisten laittei-
den kuten mainoslaitteiden seka tarpeellisten sovellusten hankinnasta, omistuksesta ja yllapi-
dosta sekd vaaranvastuusta. Yksityiskohtaisesti palveluntuottajalta kaupunkipydrapalvelun to-
teuttamista varten edellytetysta kaupunkipyorapalvelun edella tarkoitetusta ns. infrastruktuu-
rista sovitaan yhteisen valmistelun perusteella kaupunkipyorapalvelua koskevan hankintasopi-
muksen asiakirjoissa.

Mikali palveluntuottajan toimesta jarjestetdan virtuaaliset asemat, kunta voi halutessaan hank-
kia pyoratelineet asemille, MyOs pyordasemien varustelusta seka siihen mahdollisesti sisalty-
vista tallaisista mahdollisista poikkeamista kaupunkipyorapalvelun Infrastruktuurin omistusjar-
jestelyja koskevaan edellisessa kappaleessa mainittuun perussaantéon sovitaan yhteisen val-
mistelun perusteella kaupunkipyoérapalvelua koskevan hankintasopimuksen asiakirjoissa.

10. Hankkeen kustannukset ja kaupunkipyorasopimuskonsepti

Yleiset periaatteet

Hankkeen kustannukset palveluntuottajalle syntyvat palvelun investointikustannuksista, kuten
pyorat ja asemat, seka operointikustannuksista, kuten asiakaspalvelu, pyorien tasaus, huolto ja
akkujen vaihto.

Kunnat maksavat palveluntuottajalle vuosittaisen korvauksen kaupunkipyorapalvelun toteutuk-
sesta ja operoinnista alueellisia kaupunkipydrasopimuksia koskevien ehtojen mukaisesti.

Kaupunkipydrapalvelun hankkimista tarkoittava puitesopimusjarjestely toteutetaan puitesopi-
muksella, jonka liitteena olevissa alueellisissa kaupunkipydrapalvelusopimuksissa lahtékohta
on, etta palveluntuottajan tulee aiheuttamisperiaatteen mukaisesti kohdistaa kustannuksensa
niin, etta kukin kunta vastaa omista kustannuksistaan. Toisaalta kukin kunta saa vastaavasti yh-
teistyosopimuksen ja oman alueellisen kaupunkipydrasopimuksensa perusteella myos hyvak-
seen omat tulonsa.

Helsingin seudun kaupunkipyorapalvelun kustannuksista osa pyritaan kattamaan palveluntuot-
tajalle tarjouspyynnon ehtojen mukaisesti lapinakyvasti tulevilla sponsori- ja brandituotoilla,
kun palveluntuottajalla on oikeus hankkia palvelulle yhteistyokumppani, joka voi hyodyntaa pal-
velua ja sille antamaansa brandia ja kaytettavissa olevia mainostiloja niin pyorissa, asemilla
kuin sovelluksessa. Edella tarkoitetut sponsori- ja brandituloja koskevat ehdot ja niiden huo-
mionottaminen palveluntuottajalle tulevina tuloina ja vahennyksena tilaajien palvelumaksuissa
on selvitetty kaupunkipyorapalvelua koskevan hankintasopimuksen asiakirjoissa.

Kaupunkipyorapalvelua koskevan hankintasopimuksen asiakirjoissa on myos maaritelty, etta
palvelutuottaja osana tehtavaa kaupunkipyorapalvelusopimusta saa kayttoonsa kaupunkipyo-
rapalvelun toteuttamisen rahoitusta tukevia mainostaulujen sijoituspaikkoja, joista saatavia
mainostuloja kunta voi tarjouspyynndssa maariteltyjen ehtojen mukaisesti kohdistaa vahenta-
maan alueellisen kaupunkipyorapalvelusopimuksen palvelumaksuja.

Mainostaulujen sijoituspaikkojen ja niista saatavien mainontatulojen ottaminen mukaan osaksi
alueellisen kaupunkipyorapalvelusopimuksen rahoitusta, ettd kunta paattaa lopullisessa tar-
jouspyynndssa kayttaa tata mahdollisuutta ja ettd kunta on myos maaritellyt naiden
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mainoslaitteiden sijoituspaikat omaa alueellista kaupunkipydrasopimusta koskevissa tarjous-
pyyntoasiakirjoissa.

Hankkeen kustannuksista osa katetaan kaupunkipydrapalvelun asiakkaiden maksamilla kaytto-
maksuilla. Yhteistyosopimuksella on sovittu, miten saadut kdyttdmaksut jaetaan kuntien kes-
ken. Perusperiaate on sama aiheuttamisperiaate kuin jaettaessa kustannuksia kuntien kesken,
eli kunta saa hyvakseen kayttomaksut, joiden voidaan katsoa kohdistuvan kunnan kaupunkipy6-
rapalvelun pydrilla tehtyihin matkoihin silla tavalla kuin yhteistydsopimuksella on tarkemmin
sovittu.

Hankkeen todelliset kuntakohtaiset nettokustannukset muodostuvat seuraavasti: a) - b) - ¢c) =
d), jossa:

a) Palveluntuottajalle maksettava kuntakohtainen korvaus, joka siséltda sopimuskauden in-
vestointi- ja operointikustannukset ja jota palveluntuottaja on kaupunkipydrapalvelua kos-
kevan alueellisen kaupunkipyorapalvelusopimuksen ehtojen mukaisesti alentanut kunnan
hyvaksi tulevilla mainontatuloilla, jos kunta on lopullisessa tarjouspyynnossa osoittanut
palvelutuottajan kaytettavaksi mainoslaitteiden sijoituspaikkoja,

b) kunnan alueellisten kaupunkipyorapalvelusopimusten perusteella saama osuus palvelu-
tuottajan sponsori- ja brandimaksuja

c) kayttomaksut kunnittain jaettuna Yhteistydsopimuksen ehtojen mukaisesti

d) hankkeen nettokustannus kunnalle

Kuntakohtainen kustannusarvio

Kuntakohtainen kustannusarvio on esimerkinomainen. Kuten edelld kohdan 3 jaksossa Sopi-
muskausi on selvitetty hankesuunnitelman perusteella kaupunkipyorapalvelun sopimuskauden
kesto voi optioiden kanssa olla 6-10 vuotta. Lisaksi toteutettavan kaupunkipyorapalvelun lopul-
linen sopimuskausi voidaan tdsmentaa ja paattaa kuntien kesken viela tarjouskilpailun neuvot-
teluvaiheen aikana siten, etta paatos tulee olla tehtyna viimeistdan ennen lopullisen tarjous-
pyynnon julkaisua 2/2025.

Kaupunkipyorapalvelun vuosittaisen kustannuksen arvioidaan olevan pelkkia sahkopyoria (200
kpl) sisaltavalle virtuaaliasemalliselle (34 asemaa) jarjestelmalle 267 660,83 - 504 198,22 €.

Kustannus ei sisalla mahdollista ymparivuotisuutta vaan se pyydetaan erillisena optiona, jonka
kunta voi halutessaan kayttaa. Kustannusarvio perustuu markkinavuoropuheluista saatuihin
hintatietoihin.

Kaupunkipyorapalvelu ja Pyorien Asemien Bruttokustannusar-
pyoratyyppi maara maara vio/vuosi

Yhteensa 1. vaihe sahkopyo- | 200 34 267 660,83 -504 198,22 €
rat

1. vaiheen sahkopyorapalvelu, | 110 18 147 213,46 -277 309,02 €
Kirkkonummen kuntakeskus

1. vaiheen sahkopyorapalvelu, | 20 4 26 766,08 -50419,82 €
Tolsa

1. vaiheen sahkopyorapalvelu, | 20 3 26 766,08 -50419,82 €
Jorvas

1. vaiheen sahkopyorapalvelu, | 50 9 66 915,21 -126 049,55 €
Masala/Sundsberg/Sarvvik
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2.vaiheen sahkopydrapalvelu, | 20 5 26 766,08 -50419,82 €
Kantvik

2.vaiheen sahkopydrapalvelu, | 50 8 66 915,21 -126 049,55 €
Veikkola

Yhteensa 1. vaihe mekaaniset | 200 34 186 463,66 -375917,33 €
pyorat

1. vaiheen mekaanisten pyo6- 110 18 102 555,01 - 206 754,53 €
rien palvelu, Kirkkonummen

kuntakeskus

1. vaiheen mekaanisten pyo6- 20 4 18 646,37 -37 591,73 €
rien palvelu, Tolsa

1. vaiheen mekaanisten py6- 20 3 18 646,37 -37591,73 €
rien palvelu, Jorvas

1. vaiheen mekaanisten pyo- 50 9 46 615,91-93979,33 €
rien palvelu, Masala/Sunds-

berg/Sarvvik

2. vaiheen mekaanisten pyo- 20 5 18 646,37 -37 591,73 €
rien palvelu, Kantvik

2. vaiheen mekaanisten pyo- 50 8 46 615,91-93979,33 €
rien palvelu, Veikkola

Markkinavuoropuhelussa on saatu arviot kuntakohtaisista sponsori- ja brandituloista ja mai-
nontatuloista yhtena arviona. Siita syysta kuntakohtaisissa kustannusarvioissa ei tassa vai-
heessa voida eritella sponsori- ja brandituloja mainostauluista saatavista mainontatuloista

Kuten aiemmin tassa dokumentissa kuvattu, kunnan maarittamien sijoituspaikkoien mainos-
tauluista saatavat mainontatulot kohdistuvat suoraan palveluntuottajan antamaan kuntakohtai-
seen hintaan. Mainontatuloilla saatava alennus palveluntuottajan palvelumaksuista on riippu-
vainen mainostaulujen bruttomyyntituloista, joka taas riippuu mainostaulujen méaarasta ja en-
nen kaikkea sijoituspaikkojen kaupallisesta kiinnostavuudesta.

Sponsori- ja branditulot jaetaan kuntien kesken Yhteistydsopimuksen jakoperiaatteiden mukai-
sesti.

Arvio mainos-, sponsori- ja brandituloista

Arvio mainos- ja sponsorimyynnin tuomasta edusta Kirkkonummelle kaupunkipyorajarjestel-
man kustannuksien kattamiseksi vuosittain on 90 000 € - 170 000 €. Arvio perustuu muutamaan
digitaaliseen ulkomainoslaitepaikkaan seka kaupunkipyorapalvelun sponsorimyyntiin.

Arvio lipputuloista

Yhteistydosopimuksella sovitaan, etta asiakkaiden suorittamat kayttomaksujen lopullinen jaka-
minen tehddan kaupunkipyorapalvelusta aiheutuvien kustannusten kohdistumisperiaatteen
mukaisesti kuntien yhdessa sopimalla tavalla. LAhtdkohtana sopimisessa on, etta jako kuntien
kesken suoritetaan eri Kuntien alueella tehtyjen yksittaisten matkojen lukumaaran suhteessa,
Yksittaiseksi matkaksi lasketaan kaupunkipydran kayttéonotto seka kaupunkipydran palautus.
Kunnan alueella aloitetut matkat ja palautukset lasketaan yhteen, mistad saadaan kunnan mat-
kojen lukumaara.
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Hankesuunnitelmaa varten potentiaaliset lipputulot on laskettu maltillisella arviolla. Arvio mat-
kamaarista perustuu HSL:n laatimaan maltilliseen matkamaaraennusteeseen, joka perustuu
muun muassa kohdealueen maankayttddn ja Helsingin seudun nykyisten kaupunkipyorapalve-
luiden toteutuneeseen kayttdodn. Yhden matkan tuotto perustuu myds Helsingin seudun nykyis-
ten kaupunkipyorapalveluiden toteutuneisiin tuottoihin, jossa tulot on jaettu matkamaaralla ja
saatu yhden matkan synnyttdma tulo.

Arvio lipputuloista saatiin kertomalla ennustettu matkamaara oletetulla yhden matkan tuotolla.
Koska HSL:n matkamaaraennuste perustuu mekaanisiin pyoriin ja kansainvalisten verrokkikau-
punkien nayton perusteella sahkdpyorilla tehdaan merkittavasti enemman matkoja, oletetaan
sahkopyorilla tehtavan tassa arviossa 1,5 kertaisesti matkoja mekaanisiin pyoriin verrattuna.

Kaytetyssa laskentamallissa pydramaara ei vaikuta arvioitujen matkojen maaraan, silla matka-
maaran arvio perustuu palvelualueeseen, jota HSL:n matkamaardennusteessa on kaytetty. To-
dellisuudessa pydoramaara luonnollisesti vaikuttaa matkamaariin ja sitd mydten myos lipputu-
loihin.

Lipputuloarviot:
— Sahkopyorilla 15 008 €/vuosi
— Mekaanisilla pyorilla 10 005 €/vuosi

Kuntakohtainen nettokustannusarvio

Kustannusarvio perustuu markkinavuoropuhelussa saatuihin bruttokustannustietoihin ja arvioi-
hin sponsori- ja brandituloista ja mainostaulujen mainontatuloista seka laskennalliseen arvioon
lipputuloista. Jokaisessa edella mainitussa nettokustannusarvion muuttujassa on epavarmuu-
tensa. Bruttokustannusarvioiden, sponsorijarjestelyn tulojen ja mainostaulujen mainontatulo-
jen vaihteluvali on hyvin suuri, minka vuoksi myos nettokustannusarvionkin vaihteluvali on mer-
kittava. Todennakoisimmin nettokustannusarvio ei asetu kumpaankaan aaripaahan, vaan jota-
kuinkin keskelle vaihteluvalia.

Kirkkonummen kaupunkipyorapalvelun nettokustannusarvio on laskettu tassa hankesuunnitel-
massa esitetylla pyora- ja asemamaaralla seka konseptilla eli 200 sahkopydralla ja 34 virtuaali-
sella asemalla sekd muutamalla digitaalisella ulkomainoslaitepaikalla.

a) Arvio bruttokustannuksesta/vuosi: 267 660,83 - 504 198,22 €

b) Arvio mainos-, sponsori- ja branditulosta /vuosi: 90 000 € - 170 000 €
c) Arvio lipputuloista/vuosi: 15 008 €/vuosi

d) Arvio nettokustannuksesta/vuosi: 82 652,83 - 399 190,22 €

Kirkkonummi tekee lopulliset hankintapaatokset kaupunkipyorajarjestelmasta vasta pui-
tejarjestelyn toteuduttua ja kustannusten tarkennuttua. Kaytannossa tama tarkoittaa, etta
Kirkkonummen on mahdollista hankkia kaupunkipyorapalvelu halutussa laajuudessaan puite-
jarjestelyn voimassaoloaikana (nelja vuotta) niin, ettd palvelusopimus paattyy yhtaaikaisesti
seudun muiden palveluiden kanssa.



