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Lukijalle

Takanamme on tulevaisuuteen positiivisesti katsova vuosi

Jos toimintaamme vuoden 2023 aikana tulisi kuvata muutamalla sanalla, ne voisivat olla
sopeuttaminen, varautuminen ja uudistuminen.

Perusturvan palveluiden siirtyminen Lansi-uudenmaan hyvinvointialueelle (sote-uudistus) vuoden
vaihteessa jatti jalkeensa paljon toiminnan sopeuttamisen tyéta kaikille palvelualueille. Lukuisat
selvittmattomat palvelussuhdeasiat seka toiminnan sopeuttaminen muuttuneisiin olosuhteisiin oli
osa tydarkeamme. Esimerkiksi Sivistyspalveluihin tuli hyvinvointialueen my6ta uusia tehtavia. Myoés
yhteisty6rakenteiden vahvistaminen hyvinvointialueelle jatkui.

Ukrainan ja Vengjan valisen sodan jatkuminen, Israelin ja Gazan valisen sodan kaynnistyminen seka
Suomen liittyminen Natoon aiheuttivat kansainvalisia toimenpiteitd, mutta niilla oli ja on
vaikutuksensa myds meihin. Kunnan johdon ja pé&allikdiden varautumis- ja valmiusosaamista
poikkeusolosuhteissa toimimisen varalta vahvistettin valmiusharjoituksilla (mm. Turvallinen
Uusimaa 2023 -harjoitus) yhteistydssa kolmansien tahojen kanssa.

Juuri, kun sote-uudistuksen my6té syntyneité haasteita saatiin ja saadaan pala kerrallaan ratkaistua,
valtion ja kuntien rajapinnoilla alkoi taas tapahtua. TE-palvelut siirtyvat valtiolta kunnille vuoden 2025
alusta, mink& wvuoksi siirtymisen valmistelu aloitettin jo viime vuonna hankkimalla omia
valmisteluresursseja  seka  suunnittelemalla  siirtoa  palvelutoiminnan  hairiéttémyyden
varmistamiseksi. Huolellinen valmistelu jatkuu myés kuluvana vuonna, jotta voimme toivottaa uudet
ty6kaverimme lampimasti tervetulleiksi Kirkkonummen kunnalle 1.1.2025 alkaen.

Huolellinen tulevaisuusskenaarioiden seuranta ohjasi luonnollisesti myds ty6tamme, mikd osaltaan
vahvisti yhteisty6ta palvelualueiden vélisessa tydskentelyssa.

Katsoimme — ja katsomme edelleen — positiivisesti tulevaan. Saatuamme joukkoomme uuden
kunnanjohtajan johtamisen uudistaminen, toimintakulttuuriin avoimuuden lisaaminen seka
yhteistyon kehittdminen lahtivat vauhdilla kayntiin heti alkusyksysta. Kuntastrategian paivitystyt
aloitettiin osallistamalla tulevaisuuden suunnan pohtimiseen seka henkiléstda, poliittisia toimielimia
ettd kuntalaisiakin. Yhdessa — Tillsammans paasemme askel kerrallaan eteenpain kestavasti,
rohkeasti, avoimina ja luottavaisina seka itseemme etta toisiimme.

Lammin kiitokseni koko kunnan henkildstdlle vuodesta 2023,

Teija Parkkonen

vt. henkildstojohtaja
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1 Strategia ja suositukset henkilostokertomuksen sisallon
suunnannayttgjina

Henkilostovoimavarojen tunteminen ja ennakointi on osa strategiaty6td. Tieto henkildsto-
voimavaroista on perusta henkildstosuunnittelulle palvelutarpeiden jarjestamisessa ja niiden
muuttuessa.

Henkilostokertomus laaditaan kerran vuodessa, ja sen tulisi antaa johdolle ja paattgjille
kokonaiskuva henkilostovoimavarojen nykytilasta ja kehityssuunnasta. Henkilostokertomuksessa
havainnoidaan ja arvioidaan niitdA muutos- ja kehityssuuntia, joiden arvioidaan vaikuttavan
henkiléstévoimavaroihin. Tieto henkiléstévoimavaroista on oleellinen osa toiminnan johtamista.

Strategian  tulisi ohjata my6s henkilostokertomuksen siséltoa. Keskeista on, etta
henkildstétunnusluvut ja niista raportointi liittyisivat kiintedsti organisaation tavoitteisiin ja niiden
seurantaan.

Kuntamme tulevaisuuden toimintaa ohjaa tdna vuonna hyvaksytty uusi kuntastrategia vuosille 2024—
2030. Vuoden 2023 henkilostokertomus on ennemminkin historiaa toteava kuin uutta strategiaa
vastaan peilaava dokumentti. Henkildstétunnusluvut on sidottu toiminnallisiin tavoitteisiin ja niiden
seurantaan.

Tama henkildstokertomus on laadittu KT:n suositusten mukaan. Suositus siséltdd ehdotukset
yhteisesti kerattavista ja raportoitavista tunnusluvuista sekad sisallon aihealueista. Suositus on
tarkoitettu ensisijaisesti inspiroimaan tiedolla johtamisen Kkehittdmista kunnissa siten, etta
henkilostévoimavarat on huomioitu keskeisena voimavarana, jolla palvelut jarjestetaan.

KT korostaa, ettd kunnilla voi suositeltujen tunnuslukujen lisdksi olla omia, muita mittareita. KT:n
suosittelemat tunnusluvut ovat henkilotyévuosi, henkildston ikarakenne, vakinaisen henkildston
vaihtuvuus, sairauspoissaolot ja henkildston osaamisen kehittaminen/koulutuspaivat.

KT:n suositus henkildstékertomuksen aihealueiksi ovat 1) osaaminen ja uudistuminen, 2)
ty6hyvinvoinnin johtaminen, 3) johtaminen ja esihenkilétyd seka 4) tuottavuus ja tuloksellisuus.

Tassa henkilostokertomuksessa on otettu huomioon KT:n suositukset niiltd osin kuin se olemassa
olevan tiedon puitteissa oli mahdollista. Tiedolla johtamista, tytkaluja siihen sekéd osaamista ollaan
koko ajan kehittdméssa ja vahvistamassa kunnassamme, silla meidan tulisi entistd paremmin
selvittaa korrelaatioita ja syy-seuraussuhteita henkilostddatan avulla aktiivisesti. Suurin hy6ty syntyy,
kun henkiléstétietoja yhdistetaan talouden, toiminnan ja palvelujen suunnitteluun.

Kirkkonummen kunnan vuosia kaytdssa ollut HR-raportointijarjestelma tuli tiensd pé&éhén
vuodenvaihteessa. Uuden jarjestelmén kayttoonoton valmistelut versiovaihtona aloitettiin
loppuvuodesta 2023. Versiovaihto osoittautui suunniteltua haasteellisemmaksi, mink& vuoksi uuden
jarjestelman kayttdéonotossa tapahtui viivetta.

Perusturvan henkildsto ja 39 tyontekijaéd muilta palvelualueilta siirtyi hyvinvointialueelle vuoden 2023
alusta alkaen. Uuteen raportointijarjestelmaan vietiin henkilostotiedot vuodesta 2023 lahtien.
Vuoden 2022 data on vanhasta raportointijarjestelmasta tuotettu eikd vuotta 2022 vanhempia
toteutumia ole tuotu tdhan kertomukseen. Samasta syysta osaa vuoden 2022 datasta ei ole
mielekasta tassa dokumentissa kayttaa, silla vuoden 2022 olemassa oleva data sisaltda LUVNiin
siirtyneiden tiedot.
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2 Henkilgston uudistuminen ja osaaminen

2.1 Henkiléston tunnuslukuja

Henkiléstomaara, henkilétyovuodet ja palvelussuhteen muotoa kuvaavat tunnusluvut on esitetty
taulukoissa 1, 2 ja 3. Vuoden 2022 luvuista on LUVNiin siirtyneet poistettu. Luvut sisalla lyhyita
palvelussuhteita (alle 13 paivad). Muutos kokonaishenkiléstomaarassa oli hyvin marginaalinen
vertailukautena (-1,7 %). Maaraaikaisten palvelussuhteiden osuus laski merkittavasti.

Taulukko 1. Henkilostbmaara vuonna 2022 ja 2023

Palvelualue 2023 2022
Sivistyspalvelut 1364 1367
Yhdyskuntatekniikan

palvelut 252 263
Yhteiset palvelut 76 71
Yhteensa 1692 1701

Taulukko 2. Henkiloty6vuodet vuonna 2022 ja 2023

Palvelualue 2023 2022
Sivistyspalvelut 1227,0 1218,7
Yhdyskuntatekniikan

palvelut 244.6 255,5
Yhteiset palvelut 67,9 68,2
Yhteenséa 1539,5 1542,4

Taulukko 3. Palvelussuhteen muoto vuonna 2022 ja 2023

Palvelussuhteen muoto 2023 2022 Muutos (%)
Vakinaiset 1305 1220 7
Maaraaikaiset 202 301 -67
Sijaiset 185 180 2,8
Yhteensa 1692 1701 -1,7

Vuonna 2022 henkildston palkkakulut olivat 77 546 276 € (palkat 63 272 212 € + sivukulut 14
274 064 €) ja 81 642 061 € (palkat 66 208 971 € + sivukulut 15 433 090 €) vuonna 2023, joten ne
nousivat noin 5,3 %.
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Vakinaisten tyontekijoiden vaihtuvuus vuonna 2023 on esitetty taulukossa 4. Lahteneista (122
henkil6d) yhteensa 16 tyontekijaa siirtyi elakkeelle. Vakinaisten tyéntekijoiden vaihtuvuus oli 8,2 %
vuonna 2023. Vaihtuvuudessa oli huomattavaa hajontaa eri kuntien kesken (lahde kuntien
henkilostéraportit ja henkilostokertomukset). Jos vaihtuvuus on yli 10 prosenttia, organisaation
toimintavarmuus on vaarassa heikentyd. Vertailutiedot vuodelle 2022  puuttuvat
raportointijarjestelman muututtua.

Taulukko 4. Vakituisten tyontekijoiden vaihtuvuus vuonna 2023

Kuukausi Tulleet (Ikm) Lahteneet (Ikm)
tammi 9 7
helmi 3 9
maalis 4 5
huhti 4 7
touko 1 10
kesa 3 8
heina 3 39
elo 59 15
Syys 5 5
loka 3 4
marras 3 3
joulu 1 10
Yhteensa 98 122

Taulukko 5. Elakoéityminen palvelualueittain vuonna 2023

Elakkeelle siirtyneet palvelualueittain Ikm
Sivistyspalvelut 7
Yhdyskuntatekniikan palvelut 8
Yhteiset palvelut 1
Yhteensa 16

Henkiloston ikarakenne vuoden 2023 lopussa on esitetty kuvassa 1 (vertailutieto vuodelle 2022
puuttuu). Keski-ikd on vuodesta toiseen ollut noin 45 vuotta, mikd noudattaa kunta-alan
tyontekijoiden keski-ikda. Vain kolmannes tyontekijoistamme on alle 40-vuotiaita ja 13 % yli 60-
vuotiaita. Nyt onkin tarke&td johtamisen keinoin sekd varmistaa elékoityvien tyontekijoiden
osaamisen siirto ja/tai ty0ssa jaksamisen keinojen aktiivinen tarjoaminen tahan ikaryhmaan
kuuluville tyontekijoille. On kuitenkin syyta huomioida, etta ikAdantymisen vaikutukset henkilGiden
tydssa jaksamiseen ovat kovin yksildlliset.
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lkarakenne koko henkilostd 31.12.2023
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Kuva 1. Henkiloston ikarakenne vuonna 2023

2.2 Henkiloston oikea osaaminen ja riittavyys onnistumisen edellytyksia

2.2.1 Tyontekijdiden saatavuudessa haasteita

Palvelutoiminnassa osaava, riittdva henkilostd on aivan keskeinen onnistumisen edellytys.
Tyontekijoiden saatavuus lukuina on esitetty taulukossa 6. Naiden lisaksi kunta tyéllisti yhteensa 58
pitk&aikaisty6tontd vuoden 2023 aikana. Tyohakemuksia avoinna ollutta tehtavaa tai virkaa kohden
tuli 3,6 kappaletta, joka on tdsmaélleen sama lukumaara kuin vuonna 2022. Hakijakokemusta, uusien
tyontekijoiden tyon aloittamisen kokemusta tai perehdyttdmisen onnistumista ei systemaattisesti
seurattu, mika tulee ottaa huomioon seurantamittaristoa kehitettdessa.

Taulukko 6. Tyontekijoiden saatavuus vuonna 2023

Vuosi TyoOpaikat Hakemukset Palvelussuhteen laji Palvelussuhteen tyyppi Rekrytoinnin julkaisu

Tyésuhde | Virkasuhde | Vakinainen Maaréaaikainen Ulkoinen Sisainen

2022 859 3109 504 356 382 490 832 27

2023 829 3018 524 306 287 553 826 3

Sivistyspalveluihin hyvinvointialueen myoéta tulleet uudet tehtavat pystyttiin toteuttamaan ilman
henkilostolisayksia. Sivistyspalveluissa kelpoisuusvaatimuksia ja niiden toteutumista seurattiin
osana johtamista. Tama Kkorostui erityisesti nuoriso- ja liikuntapalveluissa seka
varhaiskasvatuksessa, mutta my6s opetuksessa erityisluokanopettajista.
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Varhaiskasvatuksen henkilostosta on valtakunnallinen pula. Kirkkonummen kunnalla oli kaytossa
tehostetut toimet kelpoisuusvaatimusten tayttdmisen ja henkiléston saatavuuden varmistamisen
osalta. Naistd mainittakoon rekrytointilisa seka palkalliset koulutuspaivat opetussuunnitelmiin
kuuluvien lahiopetuspdivien ja harjoittelun osalta varhaiskasvatuksen opettajan ja
varhaiskasvatuksen sosionomin tutkintoon johtavien opintojen osalta. My6s oppisopimuskoulutus oli
aktiivisesti kaytossa.

Yhdyskuntatekniikassa henkilostén saatavuus oli padosin hyva ja kaikki taytettavana olleet tehtavat
saatiin taytettyd. Vaihtuvuutta oli siind maarin, etta ajoittainen resurssipula viivastytti hankkeita ja
kuormitti  henkiléstdd. Organisaatiota  vahvistettin ~ hankkimalla  ulkopuolista  palvelua
rakennushankkeiden valvontaan ja kunnossapidon asiakaspalveluun.

Rakennustekniikan lautakunnassa henkilostomuutokset ja poissaolot olivat hyvin vahaisia.
Kirkkonummen ja Vihdin kuntiin palkattiin yhteinen ilmastokoordinaattori.

Puhtaus- ja ruokapalveluissa sen sijaan oli paljon poissaoloja, rekrytointi oli vaikeaa ja hakijoita
avoinna oleviin tehtdviin oli vahan. Sijaisten rekrytointi oli viela haastavampaa. Palveluja
tdydennettiin ostopalveluilla. Toimitilapalveluissa henkiléston saatavuus oli hyva, ja seka toimet etta
virat saatiin taytettd, mutta resursoinnissa oli osin haasteita poissaolojen vuoksi. Kirkkonummen
Veden henkilostomaéara saavutti Idhes tavoitetasonsa.

Yhteisissd palveluissa mm. sijaisjarjestelyt turvattin osin lisdresursseilla. Kaynnissa olleen
kehittamisprojektin my6ta tunnistetiin tarve maahan-muuttokoordinaattorille ja hyte-suunnittelijalle,
jotka palkattiin. Henkilst6johtaja vaihtui 23.2.2024. Syksylla 2023 yhteisisséa palveluissa alettiin
valmistella tyéllisyysalueuudistusta elokuussa aloittaneen palvelupéallikdn johdolla.

2.2.2 Tulevaisuudessa muutosvalmius korostuu

Tybelama on jatkuvassa muutoksessa, jolloin osaamisvaatimukset muuttuvat ja kasvavat.
Tarvittavan osaamisen kehittaminen kytkeytyy vahvasti palvelujen ja toiminnan kehittdmiseen.
Toiden sisaltd ja tydssa tarvittava osaaminen muuttuvat esimerkiksi uuden teknologian, kuten Al:n
myo6ta. Tama edellyttdé organisaatiolta ja henkildstolta jatkuvaa muutosvalmiutta. Muutosvalmiuden
saavuttaminen edellyttaa tyon vaatimusten ja osaamistarpeiden tunnistamista seka organisaatio-
etta yksilotasolla.

Muutosvalmius on ennakointia ja varautumista tulevaan. Se tarkoittaa organisaation kaikkien
jasenten sitoutumista siihen, etta oppimista tapahtuu kaikilla organisaation tasoilla. Usein tdméa
tarkoittaa toimintatapojen muutosta ja osaamisen kehittamista.

Tyobn ja toiminnan kehittdmisen tapoja on lukuisia. Ketterd kehittdminen on osuva tapa kehittaa
silloin, kun toimintaymparistd muuttuu nopeasti eika voida olla varmoja, mihin lopputulokseen tulisi
paastd. Nopeasyklisen reagoinnin lisdksi on syytd olla samaan aikaan my6s suunnitelmallista
kehittamista.

Kunnan johtoryhma maaritti kolme Kkeskeista tulevaisuuden osaamistarvetta, jotka ovat
muutosvalmius/-kyvykkyys, moninaisuuden johtaminen ja osaamisen kehittdmisen johtaminen.
Liséksi johtoryhma totesi, ettd tyoyhteisttaidot, viestintiosaaminen ja osallistaminen tulevat
olemaan toimintamme keskiossa.
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Toimintaamme leimaakin jatkuvan osaamisen Kkehittdmisen kulttuuri. Toimintaa kehitetdan
asiakastarpeita vastaavaksi seuraamalla s&anndllisesti mitattua dataa, skenaarioita ja sitovien
toiminnallisten tavoitteiden toteutumista eri johtamisen foorumeilla — niin myos viime vuonna.

Henkilosto osallistui aktiivisesti myds koulutuksiin. Naistd mainittakoon esimerkki Sivityspalveluista,
jossa yhtena tavoitteena oli kehittda kieli- ja kulttuuritietoista opetusta henkildokunnan osaamista
vahvistamalla. Tasta syysta opettajien elokuun yhteisen koulutuspaivan aiheena oli kielitietoinen
opetus. Lisdksi vuoden 2023 aikana lahes kaikissa yksikoissa jarjestettiin koko henkilokunnalle
koulutustilaisuus kielitietoisesta opetuksesta.

Koulutustoteumien luotettava seuraaminen ja raportointi edellyttaa, etté koulutusten aiheet ja kesto
on viety oikein raportointijarjestelmaan. Koulutuksia oli vuonna 2023 viety jarjestelmaan vain osittain,
mink& vuoksi koulutusraportti ei kertonut todellista koulutuksiin osallistumisen aktiivisuutta. Sen
mukaan 645 henkil6& on osallistunut koulutuksiin yhteensa 3 paivaa vuodessa. Vuonna 2022 luku
oli 862 vastaavasti.

3 Tyo6hyvinvoinnin johtaminen
3.1 Strategia ohjaa myds ty6hyvinvointia

Johtamis- ja paatdksentekokulttuuri  heijastuu  henkiloéston  tydhyvinvointiin,  ilmapiiriin,
suoriutumiseen seka pito- ja vetovoimaan. Toimintakulttuurilla on merkitysta siind, miten kunta
pystyy vastaamaan tulevaisuuden haasteisiin, kuten esimerkiksi ik&antyvan henkilostdn
tyokykyisyydesta huolehtimiseen, josta olikin jo mainintaa aiemmin tassa kertomuksessa.

Tyo6hyvinvointia edistava toimintakulttuuri tarvitsee tuekseen yhteisesti sovitut toimintatavat, jotka
koskevat kaikkia kunnan toimijoita eli johtoa, esihenkil6ita, tyontekijoitd seka luottamushenkilita.

Tyobhyvinvointiin panostaminen on strateginen paatds ja se kertoo johdon sitoutumisesta
tydhyvinvoinnin edistamiseen. Eettinen arvopohja nakyy strategisissa asiakirjoissa ja paatoksissa,
kuten tasa-arvo-, yhdenvertaisuus-, henkildst- ja koulutussuunnitelmissa. Kunnalla ei ole erillista
henkilostéstrategiaa, mutta tavoitteena on johtaa paivitetysta kuntastrategiasta johdettu henkiloston
osaamisen kehittdmissuunnitelma/-ohjelma vuoden 2024 aikana. Tasa-arvo- ja Yyhden-
vertaisuussuunnitelman laatiminen aloitettiin loppuvuodesta 2023. Edellinen suunnitelma oli
paivitetty vuonna 2018.

3.2 Henkilostokysely tydhyvinvoinnin kehittdmisen suunnannayttajana

Kirkkonummen kunnassa toteutettiin henkilostokysely loppuvuodesta 2023. Vastausaktiivisuus on
esitetty taulukossa 7. Vastausaktiivisuus nousi hieman edellisestd vuodesta ja oli yli 60 %, joten
tuloksia voidaan pitaé luotettavina.
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Taulukko 7. Henkilostbkyselyn vastausaktiivisuus

Yksikko Vastaus-% v. 2023 Vastaus-% v. 2022
Sivistyspalvelut 63,4 61,4
Yhdyskuntapalvelut 59,3 66,7
Yhteiset palvelut 78,3 76,7
Yhteenséa 63,4 61,9

Tuloksia paateemoittain on esitetty kuvassa 2. Paateemojen alakysymyksia on esitetty liitteessa 1.
Tulokset olivat parantuneet kautta linjan. Esihenkilotyd sai parhaimmat arviointitulokset, mik&a on
erinomaista. Sen sijaan tybnantajaan toimintaan vastaajat suhtautuivat hieman kriittisemmin.
Tybnantajan toiminnassa tuli arvioida johtamisen avoimuutta, johtamistapaa, tytnantajan tukea
tyokyvyn heikentyessa seka sitéa, ohjaako strategia toimintaamme (liite 1). Uusi kunnanjohtaja aloitti
tyonsd elokuussa 2023. Hanen tybnsa seka strategian paivittamisen ja johtamisen muun
kehittamisen myota ndemme varmasti tdssakin osa-alueessa myonteista kehitysta.

Henkilostokyselyn sekd muun saadun palautteen perusteella johto pdatti valita kuntatason
kehittdmiskohteiksi palautekulttuurin ja perehdytyksen kehittdmisen.

Henkilostokysely 2022 ja 2023
4,5 3,9 3,9 3,8 3,8 3,9

4 N 36 3.7 3,7 39
3,5
2,5
1,5
0,5

Tyon sujuminen Tyotehtdvatja Lahiesihenkilotyd Tyonantajan
tyoyhteisdssa omat voimavarat toiminta

w

P

[

=}

Asiakkaat ja
yhteistyd

w2022 m2023

Kuva 2. Henkilostokyselyn tulokset vuonna 2022 ja 2023

Henkilostokyselyssa oli kysymyksid myos tydpaikan suosittelusta ja vakivallan kokemuksista
(taulukko 8). Lahes nelja viidesta vastaajasta koki voivansa suositella Kirkkonummen kuntaa
tybnantajana tuttavalleen, mik& on korkeampi tulos kuin verrokkikunnissa. Vékivallan kokemusta
seurattin myfs ja sitd seurataan myos ns. WPro-ilmoitusten avulla. Jokaiseen vakivallan
kokemukseen puututtiin ja puututaan aina tarkoituksenmukaisin keinoin.
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Taulukko 8. Tydpaikan suosittelu ja vakivallan kokemus

Kysytty aihe Vastaus-% 2023 Vastaus-% 2022
Suosittelisin nykyista tydpaikkaa tuttavalleni 79* 77,5

Olen viimeisten 12 kuukauden aikana kokenut 23 21

fyysista vakivaltaa tydssani

Olen viimeisten 12 kuukauden aikana kokenut 31 33

henkisté vakivaltaa tydssani

Kokemani fyysinen tai henkinen vékivalta on 10 -

tapahtunut tydyhteison sisalla

*verrokkikunnat 76,6 %

3.3 Tyobsuojelu ja tydterveyshuolto tyéhyvinvoinnin tukipilareina

3.3.1 Tydsuojelutoiminta oli aktiivista

Yhteistoiminta ja yhteisty6
Tyo6suojeluorganisaatioon kuului tydsuojelupaallikkd seka kaksi tydsuojeluvaltuutettua.

Tyo6suojeluvaltuutetut edistivat tydsuojelun yhteistoimintaa tydsuojeluvaltuutettujen ja tydnantajan
valilla useilla eri foorumeilla (taulukko 9). Toimihenkildiden tydsuojeluvaltuutetun puuttuessa
tydsuojeluvaltuutetut edustivat myds heitd. Tama lisési yhteistyota jokaisella palvelualueella, mutta
lisdsi myos tyotehtavia.

Tyo6suojeluvaltuutetut edustivat henkildéstda kunnan yhteistoimintaryhmasséd, joka toimii myos
kunnan tydsuojelutoimikuntana. Lisaksi he osallistuivat palvelualueiden omiin yhteistoimintaryhmiin,
joissa kasiteltiin sen palvelualueen henkiléstoon vaikuttavia asioita. Sen lisdksi tydsuojeluvaltuutetut
edustivat henkilostbd sisdilmatyoryhmassa ja osallistuivat esihenkildinfoihin  teemanaan
ajankohtaiset tyodsuojeluasiat, kuten WPro-ilmoitukset seka& vaarojen ja riskien arviointi.
Tyo6suojelupaallikkd ja -valtuutetut osallistuivat pyydettdessd myds tyodyksikdiden omiin viikko- tai
kuukausipalavereihin.

Yhteistyd ty6terveyden kanssa oli tiivistd. Tydsuojelu osallistui mm. lakisdateisiin tyoterveyshuollon
tyopaikkaselvityskaynteihin seka muihin viranomaistarkastuksiin.

Taulukko 9. Osallistuminen yhteistoimintaan, tydterveyshuollon tydpaikkaselvityskaynteihin ja
viranomaistarkastuksiin

Aihe Tapaamiset tai
kokoukset (Ikm)

Yhteistoimintaryhman kokoukset 7
Sivistyspalveluiden yt- ja tydsuojelukokoontuminen 6
Yhdyskuntatekniikan yt- ja tydsuojelukokoontuminen 3
Tyo6terveyshuollon tyépaikkaselvityskaynnit 21
Sisdilmatyéryhma ja kohdennettu sisdilmatyéryhmén 9+7
Espoon seudun ymparistbterveys 10
AVl/viranomaisaloitteinen vékivallan riskeihin liittyva tarkastus 1
Yhteisty6tapaamisia henkiléstén edustajien ja HR-johtajan kanssa useita
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Neuvonta, opastus, koulutus ja tiedottaminen

Vuonna 2023 henkildstolta tuli runsaasti yhteydenottoja tydsuojeluun. Yhteydenottoja lisasi etenkin
toimihenkildiden tyosuojeluvaltuutetun puuttuminen. Esihenkilot tarvitsivat neuvoa ja opastusta
lukuisissa, erilaisissa asioissa. TyoOyhteisdissa havaittin  uupumusta ja tyokuormituksen
lisdantymista. Tydsuojeluvaltuutetut toimivat vuoden aikana tukihenkildina tydkykyneuvotteluissa ja
useissa Sopuisaa arkea -palavereissa.

Tyb6suojelu jatkoi ensiapukoulutusten jarjestamistd kunnan omana toimintana vuoden aikana.
Koulutuksia jarjestettiin 16 kertaa. Vuonna 2023 sovimme sopimuskumppanuuden SPR:n kanssa,
mik& varmistaa koulutusten hyvén laadun jatkossakin.

TyoOsuojeluvaltuutetut  lisasivat tiedottamista tyosuojeluasioista pyrkimyksendén parantaa
tyontekijoiden tietoisuutta omasta tyoturvallisuudestaan ja tydtapaturmien ennaltaehkaisysta.
Henkilostéa kannustettiin tekemaan turvallisuushavaintoja WPro:n kautta ja myods opastusta WPro:n
kaytdsta on annettu yksikdissd. Moni-ilmoitus -mahdollisuus lisasi etenkin koulujen ja paivakotien
ilmoituksien maaraa. limoituksia tuli yhteensa 634 kpl ja ne kaikki kasiteltiin asianmukaisella tavalla.
Tyo6suojelukirje toimitettiin 8 kertaa, ja siina kerrottiin ajankohtaisista tydsuojeluasioista.

Tyb6suojeluvaltuutetut  kouluttautuivat  vuoden  aikana  runsaasti  osallistumalla mm.
Tyoturvallisuuskeskuksen, Aluehallintoviraston ja Tyo6terveyslaitoksen jarjestamiin koulutuksiin.

3.3.2 Terveena toissé yhteistytssa tyoterveyshuolto kanssa

Tyo6terveyshuollon toiminta ja toiminnan suunnittelu perustuvat aina tyépaikan tarpeisiin. Yhteistyo
tyoterveyshuollon kanssa oli saumatonta ja sujuvaa myds viime vuonna. Tydterveyden ohjausryhma
kokoontui nelja kertaa vuoden aikana. Lisaksi kuukausittaisissa ns. case-palavereissa varmistettiin,
etta seka tydnantajan etta tyoterveyden tiedot ovat yhtenevaiset mm. pitkd&n sairauspoissaolijoiden
osalta.

Tyoterveyden tunnuslukuja on esitetty kuvassa 2. Terveys-% on kunnalla melko matala.
Sairauspoissaolot hieman vahenivat edellisesta vuodesta.

Kirkkonummen kunnassa on kaytdssa Aktiivisen tuen -toimintamalli. Esihenkil6itd informoitiin
toimintamallista esihenkildinfossa sekd HR:n tuesta siina, ja toimintamalli on kuvattu intrassa.
Aktiivisen tuen -toimintamallin on osa ennaltaechkaisevaa tydterveystoimintaa ja sen mukaisia
tyokykyneuvotteluja kaytiin 47 kappaletta, joka on hieman edellisvuotta vdhemman.

Tybpaikkaselvitys on tydnantajan vastuulla olevaa toimintaa, jonka ty6terveyshuollon
ammattihenkilét ja asiantuntijat toteuttavat yhteistydssa. Tyopaikkaselvitykselld tunnistetaan
tydpaikan tarpeet tyoterveys-, tydkyky- ja tyoturvallisuusasioissa. TyOpaikkaselvitys tehddan aina
uutta toimintaa aloitettaessa, tyon tai tydolosuhteiden olennaisesti muuttuessa, tydterveyshuoltoon
kertyneen tiedon perusteella ja toimintasuunnitelman mukaisin mé&éraajoin.

Tyo6paikkaselvitystd voidaan tarpeen mukaan taydentdd suunnatulla tyopaikkaselvityksella.
Suunnatussa tydpaikkaselvityksesséa on mahdollisuus perehtya tarkemmin tyopaikan vaaratekijoihin
tai johonkin tiettyyn tydn osa-alueeseen tai altistumiseen.

Tyo6paikkaselvityksia tehtiin 21 kpl eli Iahes kaksinkertainen maara edellisvuoteen verrattuna. Lisaksi
tehtiin laaja kuntatasoinen suunnattu selvitys punkeille altistumisen osalta tyotehtavien hoitamisen
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aikana. Taman seurauksena ns. TBE-rokote (rokote puutiaisaivokuumetta vastaan) tarjotaan lahes
800 tyontekijalle tydnantajan kustantamana. Rokote on Kela | -korvausluokassa.

Ennaltaehkaisevan tydterveyshuollon pysyi edelleen korkealla tasolla ja oli vime vuonnakin lahes
70 % kaikesta ty6terveystoiminnasta. Ty6terveyden kustannuksissa oli nousua léahes 15 %, mika oli
odotettavaa.

Taulukko 7. Tyodterveyden tunnusluvut

Tyo6terveyden tunnusluvut 2023 2022 Muutos-%
Henkilostomaara 1589 1734 -8,4
Terveys-%* 11 11 -
Sairauspoissaolopaivat/hlo** 11,8 12,8 -7.8
Esihenkildon myodntamat 4.1 5,6 -26,8
sairauspoissaolopaivat/hlo
Tybkykyneuvottelut 47 50 -6
Tyopaikkaselvitykset/kpl* 21 11
Ennaltaehkaisevan (KL1) tydn osuus 68 69 -1,4
kokonaiskustannuksista/%
Tyoterveyden kokonaiskustannukset 851 457 742 659 +14,6
€AI\
Tyoéterveyden kustannukset €/hl6 536 428 +20

* Henkildstoosuus, jolla ei ole yhtaan sairauspoissaoloja

ok Sairauspoissaolot toimialalla keskim&arin 20,7 pdivaa vuonna 2022

A Yksi suunnattu selvitys (punkkialtistus)

AN KELA-korvausluokista I ja Il kuluista saatiin takaisin 715 000 €

Sairauspoissaolojen osalta mielenterveyden, tuki- ja liikuntaelinsairauksista seka infektioista
johtuneet poissaolot kasvoivat ja tapaturmapoissaolot vahenivét vertailukaudesta. Psykososiaalista
kuormitusta koettiin erityisesti kouluissa ja paivakodeissa. Kevennetty ja osa-aikatyé on myos
aktiivisesti kaytossa osana tydssdjaksamisen tukemisen toimintapiteitd. Teema on esilla myds
osana esihenkildn ja tyontekijan valista kehityskeskusteluja.

Tyo6terveyden toimintasuunnitelmaneuvottelut 2024 kaytiin syksylla, ja suunnitelmaan saatiin
siséllytettyd vastaanottoaikojen laajennus sekd mahdollisuus hoidattaa sairauksia kaikissa
Terveystalon toimipisteissa valtakunnallisesti.

Tyokyvyttomyyselakemaksu oli kunnalla 0,66 % vuonna 2022, 0,51 % vuonna 2023 ja arvion
mukaan 0,43 % palkkasummasta vuonna 2024. Kunta-alan keskimaarainen tyokyvyttémyys-
elakemaksu oli 1,10 % vuonna 2022, 0,90 % vuonna 2023 ja 0,80 % palkkasummasta vuonna
2024, joten Kirkkonummen kunnan toteuma ja ennuste ovat myonteiset.

KIRKKONUMMI

KIRKKONUMMEN KUNTA | HENKILOSTOKERTOMUS 2023 | 13

P
KYRKSLATT




3.4 Henkilostoetuihin epassi

Henkilostoetukaytantdja muutettiin vuoden 2023 jalkimmaisen puoliskon aikana. Lokakuun alusta
alkaen henkilostd sai kayttoonsa epassin kulttuuri- ja likuntaetuna (200 €/hlé/vuosi). 73 % etuun
oikeutetuista tyontekijoista lunasti etunsa. TyOntekijdiden mahdollisuus kayda henkilokorttia
nayttamalla uimassa Kirkkonummen uimahallissa jatkui. Tata etua on kaytetty aktiivisesti. Vuonna
2022 etua kaytettiin 4381 kertaa ja 4398 kertaa vuonna 2023. Edun kaytté on mukavasti kasvanut,
vaikka henkildstomaara on laskenut noin 630 henkildlla vertailukaudella.

Henkiléston lounasruokailu kunnantalon ravintolassa oli sopimushintaisena normaalia listahintaa
edullisempaa. Henkiléstd voi lounastaa edullisesti myds kouluilla ja paivékodeissa seka ostaa
havikkiruokaa. Maksuvalinekaytantéd kouluilla ja péaivakodeissa muutettiin. Paperisten
lounaslipukkeiden tilalle tuli Mobilepay, minka ansiosta mm. ajantasainen raportointi ja toteuman
seuranta tuli mahdolliseksi talté osin.

4 Johtaminen ja esihenkilotyo

Strategiassa luodaan perusteet henkilostbjohtamiselle. Johtamisen avulla toiminta tulisi organisoida
niin, etta yksikon tavoitteet saavutetaan hyvassa tydilmapiirissa. Johtamistakin voidaan johtaa, kun
johtamiselle ja esihenkildtydlle on asetettu mitattavia tavoitteita. Tyoyksikon tavoitteiden ja tulosten
lisdksi johtamista pitaé tarkastella sellaisena kuin se organisaatiossa nayttaytyy eli sellaisena, miten
ihmiset kokevat johtamisen.

Mittarit tulisi valita strategian mukaan siten, etta ne kertoisivat tavoitteiden toteutumisen lisaksi myos
muutoksesta johtamisen laadusta. Tallaisia mittareita ovat esimerkiksi yksikon ja henkilokohtaisten
tavoitteiden saavuttaminen, asiakaskokemus, henkilostokyselyt, johtamis- ja 360-arviointi seka
esihenkildperehdytyksen ja -koulutuksen suorittaneiden osuus.

Kunnalla tulisi olla tavoitteet myds johtoryhma- ja esihenkilotydlle seka niiden kehittymiselle.
Esihenkilotyota arvioitiin osana henkilostokyselya (kappale 3.2), mutta tavoitteet esihenkilotyélle
puuttuivat. Palvelualueiden- ja ryhmien tavoitteiden toteutumista ml. riskianalyysi seurattiin pitkin
vuotta (sitovat toiminnalliset tavoitteet) johtamisen eri foorumeilla.

Kunnassa aloitti uusi kunnanjohtaja elokuussa 2023. Syksyllda kunnan johtoryhméan
kokouskokoonpanoa muutettiin, kun viestintapaallikko ja henkiloston edustaja liittyi joukkoon. Myds
johtoryhmén asialistaa uudistettiin. Johtoryhman tydskentelysta ja kokousten sisallosta alettiin
tuottaa tiedotetta, joka julkaistiin heti kokousten jalkeen. Johtoryhmé kokoontui paasaéantoisesti
kerran viikossa, lisdksi jarjestettiin kehittamispdivia ja johtoryhmien yhteistapaaminen.

Palvelualueiden johtoryhmat kokoontuivat myds kerran viikossa pl. lomakaudet ja muut poikkeukset.
Naiden lisaksi myds jarjestettin myds ns. laajennettujen johtoryhmien tapaamisia seka
esihenkilopaivia. Myos palveluryhmilla oli omia kehittamispaivia ja saanndéllisia palavereja.

Sivistyspalveluissa on toteutettu johtoryhmé&valmennus vuonna 2021. Muiden johtoryhmien
valmennustarve seké johtamisen kehittamisen tarve laajemminkin on tunnistettu ja niiden valmistelu
aloitettiin vuoden 2023 loppupuolella.
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Kunnalla tyskentelee noin sata henkil6a esihenkildtehtavissa. Esihenkildvalmennuksia ei olla viime
vuosina juurikaan tavoitteellisesti jarjestetty, vaikka tarve niille on olemassa. HR:n kova vaihtuvuus
ja jatkuva resurssivaje seka kuntatason johtamisen fokuksen osittainen puute ovat vaikuttaneet
siihen. Esihenkiloperehdytyksen ja -koulutuksen suorittaneiden osuudesta/esihenkil6t ei ole mitattua
dataa.

Henkilékohtaisten tavoitteiden toteutumisen seuranta tehtiin kehityskeskustelujen yhteydessa.
Kehityskeskusteluja varten oli ohjeet intrassa. Kehityskeskustelu olisi suositeltavaa kayda kerran
vuodessa, mutta vahintddn kahden vuoden vdalein. Mikdan HR-jarjestelma ei tukenut
kehityskeskusteluja, vaan ne dokumentoitiin erilliselle dokumentille. Kehityskeskusteludokumenttien
tallentaminen ja sailyttaminen oli esihenkiléiden vastuulla.

Organisaatio- ja johtamisviestinnan osalta mainittakoon, etta erilaisia infoja jarjestettiin useita
vuoden varrella. EsihenkilGille suunnattu ensihenkildinfo (aiemmin -kahvit) pidettiin 8 kertaa. Infot
tallennettiin ja vietiin intraan. Kunnan intra uudistettiin ja ty6 jatkuu myés vuonna 2024.

5 Tuottavuus ja tuloksellisuus

5.1 Toiminnan sujuvuuden kehittdminen osa arkeamme

Tuloksellisuus on ylakasite tuottavuudelle, vaikuttavuudelle, laadulle, kustannusvaikuttavuudelle,
tehokkuudelle seké tyéelaman laadulle. Kunnan toiminnan voidaan sanoa olevan tuloksellista silloin,
kun asiakkaiden tarpeisiin vastataan kustannustehokkaasti ja laadukkaasti, toimintaprosessit ovat
sujuvia ja henkildsto voi hyvin ja menestyy tydssaan. Henkilostomittareita esiteltiinkin jo aiemmin
tassa dokumentissa.

Kunnassa on tunnistettu tarve muokata organisaatiorakenteita seka sujuvoittaa toimintaprosesseja
toimiaksemme entista tuottavammin ja tuloksellisemmin. Vuonna 2023 organisaatiorakenteita
paivitettiin, prosesseja virtaviivaistettiin, paallekkaistd tycta pyrittiin poistamaan ja tehtavakuvia
selkeytettiin kaikilla palvelualueilla. TyOpari- ja timityOskentelya lisattiin ja sijaisjarjestelyja kehitettiin.
Toiminnan kehittaminen yhteistydssa palvelualueiden kesken jatkuu vuonna 2024.

Yhteistydn varmistaminen hyvinvointialueen toimivien rakenteiden seka prosessien luomiseksi on
toiminnallemme keskeistd, mink& vuoksi henkilostbamme osallistui ao. tydryhmiin (esim.
Koulutuksen jarjestdjan opiskeluhuollon ohjausryhmd). Lisaksi perustettin myds oma, kunnan
sisdinen hyte-tydryhmia. Yhdyspintarakenteiden muotoutuminen on viela kesken ja sitd tehdaan
yhteisty6ssa LUVNin kanssa.

Suunnitelma ty6voimapalveluiden toteuttamisesta kunnissa hyvaksyttin 30.10.2023. Sopimus
tydllisyysalueen muodostamisesta allekirjoitettiin 31.10.2023 Vihdin ja Siuntion kuntien kanssa.
Valtio antoi joulukuussa ennakkotiedon tydllisyysalueen toteutumisesta. Valmistelua jatkettiin
suunnitelman mukaisesti niin, ettd 1.1.2025 siirtyvat palvelut kyetdén ottamaan vastaan.
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5.2 Asiakastarpeiden, talouden ja henkildstomittarien ymmarrys keskeista

Tuloksellisuuteen voidaan vaikuttaa myo6s kehittamalla osaamista (kappale 3.2), tydkykya (4.3)
johtamista (kappale 5), ja palveluja. Kunnan tuottamien palvelujen kehittdminen on osa jatkuvaa
toimintaamme, johon tassa dokumentissa ei oteta kantaa.

Keskeista tuloksellisuudelle on kokonaisuuden ymmartaminen ja sen johtaminen. Tuloksellisuutta
tukee kokonaisuuden seuranta eli miten ymmarramme samanaikaisesti asiakastarpeita, taloutta ja
henkilostomittareita. Osaamisen merkitys tyokyvyn ulottuvuutena kasvaa tulevaisuudessa.
Ennakoivan henkiléstovoimavarojen suunnittelun merkitys on keskeista tuloksellisen ja vaikuttavan
kuntatyon kannalta.

Henkiloston aikaansaannoskykyé ja halua kehittda palvelutoimintaa voidaan kehittdd mm. asiakas-
ja henkilostokyselyjen, tydhyvinvoinnin mittarien, henkiléstdsuunnittelun, kehityskeskustelujen,
riskienarvioinnin, henkiléstéraportoinnin, palvelusuunnitelmien, vaikuttavuustarkastelujen ja
itsearvioinnin avulla.

Kirkkonummen kunnalla on kaytdssddn kaikki edella mainitut tyokalut tuottavuuden ja
tuloksellisuuden mittaamiseksi. Missa meidan tulee merkittavasti kehittya, on kaiken olemassa
olevan ja tulevaisuudessa raportoitavan datan yhteisvaikutusten ymmartaminen. Kunnassa
tunnistettiinkin tarve vahvistaa strategisen tason suunnitteluosaamista, minka vuoksi kaynnistettiin
timin suunnittelu. Havaittiin, ettd kuntaorganisaatioon tulee palkata kehittdmispaallikko
koordinoimaan kuntatason suunnittelua ja auttamaan tiedolla johtamista. Rekrytointi suunniteltiin
kaynnistettavan alkuvuodesta 2024.

Organisaation ja toiminnan kehittaminen jatkuu kaikilla palvelualueilla myds vuonna 2024, jotta
voidaan turvata laadukkaat palvelut kuntalaisille, tavoitteiden saavuttaminen ja
investointihankkeiden sujuva suunnittelu ja toteutus.

6 Lopuksi

Tuloksellisuutta tukee se, miten samanaikaisesti ymmarramme asiakastarpeita, taloutta ja
henkildstémittareita. Tarvitsemme uusia ty6kaluja ja raportoinnin kehittdmista sekd johdonmukaista
johtamista ja osaavia, jaksavia esihenkil6ita. Mutta ennen muuta, tarvitsemme suunnan.

Se meilla jo onneksi on. Uuden kuntastrategiamme paamaarat tulee vahvasti kytked ohjaamaan
kaikkea tekemistamme nyt heti ja tulevaisuudessa. Voimme menestya vain olemalla herkkia
toimintaympariston muutoksille ja suuntaamalla osaamista tarvittavaan suuntaan seka ketterasti etta
ennakoiden.

Hyvinvoiva, osaava henkildsto ei ole sanahelind&, vaan se on se kaikkein kovin juttu. Henkilostdedut
ja tyhy-pdaivat tuovat kivaa vaihtelua, mutta ne eivat ratkaise mitaan. Arki ratkaisee. Se, miten
toisiamme kohtaan kayttaydymme ja miten voimme kokea onnistumisia, saada niistd palautetta ja
kehittyd vahvuuksiemme paalle yksildina ja tiimeina. Tehd&an siita totta.
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Liitteet
Liite 1. Henkilostokyselyn paateemojen osakysymykset

Tydn sujuminen tydyhteiséssa

TyOyhteisdsséni huolehditaan perehdyttamisesta

TyOyhteisOssani pystytdan kasittelemaan ja ratkaisemaan ristiriitoja
TyOyhteisosséani vallitsee luottamuksellinen ilmapiiri

Olen selvilla tydyksikkoni tavoitteista

Yhteistyd yksikdiden valilla toimii hyvin

Tyoyksikdssani toimitaan yhteisesti sovittujen toimintatapojen mukaisesti
Jokainen tydyksikdssani tietéd sen tarkeimmaét tehtévat ja toimintatavat
Tydtehtavat ja omat voimavarat

Ty0 tarjoaa minulle mahdollisuuden ammatilliseen kehittymiseen

Voin kayttaa tietojani ja taitojani monipuolisesti

Minulla on tarpeeksi aikaa saada tyoni tehdyksi

Voin vaikuttaa tyétani koskeviin asioihin

Minulla on hyvéat voimavarat kohdata muutoksia ja uusia haasteita tydssani
Lahiesihenkilotyo

Minun ja esihenkilon vélilla vallitsee luottamuksellinen ilmapiiri
Esihenkiloni keskustelee riittavasti kanssamme tyohon ja tydyhteisoon liittyvista asioista
Saan esihenkildlténi palautetta siitd, miten olen onnistunut tyéssani
Koen esihenkiloni toiminnan puolueettomaksi ja oikeudenmukaiseksi
Esihenkildni on innostava ja kannustava

Esihenkiloni jakaa sopivasti vastuuta tyontekijoilleen

Tydnantajan toiminta

Organisaation strategiset linjaukset ohjaavat toimintaamme

Johtaminen organisaatiossa perustuu avoimuuteen

Olen tyytyvainen koko organisaation johtamistapaan

Tiedan saavani tukea tydnantajaltani, jos tydkykyni on heikentyméassa
Asiakkaat ja yhteisty6

Kerddmme saanndllisesti palautetta asiakkailtamme

Hyddynndmme asiakkailta saamamme palautteen tydmme kehittdmisessa
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