Vastaus valtuustoaloitteeseen 17/2021: Riippumaton selvitys ja toimenpideohjelma
henkiloston hyvinvoinnin parantamiseksi, kv

Kunnanvaltuusto 31.05.2021 § 52

Paatos

Vihrea valtuustoryhma jatti seuraavan aloitteen kunnanvaltuuston
kokouksessa 31.5.2021:

” Valtuustoaloite: Kunnan on laadittava riippumaton selvitys ja
toimenpideohjelma henkildston hyvinvoinnin parantamiseksi

Kirkkonummen kunnan henkildstdén vaihtuvuus on huolestuttavan suurta ja
useilla toimialoilla on raportoitu rekrytointiongelmia. Kirkkonummen kunnan
tydhyvinvointikyselyn 2020 perusteella henkildstdn arvio kysymykseen
“Minulla on tarpeeksi aikaa saada tyoni tehdyksi” on verrokkikuntien
heikoin ja tilanne on heikentynyt edellisesta vuodesta.

Tama kertoo henkiléston kuormittumisesta.

Huolestuttavaa on, etta tyohyvinvointikyselysta kay ilmi, henkista
vakivaltaa on kokenut 28,9% tyontekijdista viimeisen vuoden aikana.
Henkildstokertomuksen kasittelyn yhteydessa (kunnanhallitus 12.4.2021)
kavi ilmi, ettd henkildstd on raportoinut paattajien epaasiallisesta
kaytoksesta viranhaltijoita kohtaan.

Naihin ongelmiin on puututtava. Kirkkonummella ei ole varaa menettaa
osaavaa henkiléstda. Hyvinvoiva ja tydhonsa sitoutunut henkildsté luo
edellytykset kunnan palveluiden tuottamiselle ja kehittdmiselle.

Me allekirjoittaneet valtuutetut edellytamme, etta Kirkkonummi laatii
riippumattoman selvityksen henkiléston hyvinvoinnista ja
toimenpideohjelman henkildstdén hyvinvoinnin parantamiseksi.

Vihrea valtuustoryhma”
Aloitteen allekirjoittivat Virhedn valtuustoryhman lisaksi seuraavat
valtuutetut: Miika Engstrém, Carl-Johan Kajanti, Irja Bergholm, Marjut

Frantsi-Lankia, Linda Basilier, Antti Kilappa, Outi Saloranta-Eriksson ja
Timo Haapaniemi

Kunnanvaltuusto lahettaa aloitteen kunnanhallitukselle valmisteltavaksi.

Henkilostojaosto 24.08.2022 § 43

Valmistelija

Henkildstdjohtaja Kristina Stenius, etunimi.sukunimi@kirkkonummi.fi
Tyosuojelupaallikké Sonja Kotakallio, etunimi.sukunimi@kirkkonummi.fi

Valtuustoaloitteessa ilmenee kolme erillistd huolenaihetta: Esille nousevat
tyon kuormittavuus, henkinen vakivalta ja kiusaaminen erityisesti paattajien
taholta virkamiehia kohtaan ja henkildkunnan suuri vaihtuvuus.

Kunnassa toteutetaan vuosittain tydhyvinvointikysely. Kyselyssa
kartoitetaan mm. henkiléstokunnan kokemusta ajan riittdvyydesta saada
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tyd tehdyksi, tydssa koettua henkista ja fyysista vakivaltaa, suositteleeko
tydpaikkaa tuttaville.

Koetun henkisen ja fyysisen vakivallan osalta tulokset ovat heikentyneet
kaikilla palvelualueilla vuodesta 2020 vuoteen 2021. Koettua henkista ja
fyysista vakivaltaa raportointiin henkildstojaostolle kevaalla 2022.

Vakivallan ehkaisemiseen ja ennalta varautumiseen panostetaan. Tyon
vaarojen ja riskien arviointi on jatkuvaa toimintaa, josta muistutetaan
saanndllisestii. Henkildstoé koulututetaan tarvelahtdisesti aiheesta.
Tyobantajan velvollisuutena on poistaa tai vahentaa tunnistetut riskit.

Sopuisaa arkea-ohjeistuksen paivitys aloitetaan syksyn aikana.
Tyo6suojelun tyévalineena on riskien osalta Wpro -jarjestelma, jonka
kayttdéa on tehostettu. Tydsuojelu raportoi sdanndllisesti henkilékunnan
kokemasta vakivallasta henkildstdjaostolle.

Ajan riittavyyden kokemuksen tulos on pysynyt samana vuosina 2020 ja
2021. Jatkuva kiire ja kasvaneet asiakasmaarat kuormittavat. Hallinnolliset
tehtavat ovat lisaantyneet. Korona lisasi kuormitusta. TyGtaakan
jakaminen, oikea-aikainen ja riittava perehdytys, tyon tavoitteiden
selkiyttdminen, tehtavien priorisointi seka yhdessa tekeminen, hyva
esihenkilotyd nousevat tarkeiksi tekijoiksi. Ratkaisuja on haettu mm.
avoimen ja keskustelevan ilmapiirin, tehostetun tiedottamisen ja viestinnan,
yksilo- ja ryhmakehityskeskustelun, yksiléllisen huomioimisen, yhteistyon,
lisdresurssoinnin, osaamisen jakamisen, muutosjohtamisen kautta.

Lahtévaihtuvuus on vuosina 2020 ja 2021 pysynyt lahes samana, ollen
noin 12 %. Tydpaikkaa suosittelevien prosenttiosuus on vuosina 2020 ja
2021 ollut sama, 74 %.Vuonna 2019 prsenttiosuus oli 76 %.

Kevaalla 2022 toteutettiin esihenkildille ensimmaista kertaa oma
tydhyvinvointikysely. Kysely toteutettiin Kevan tydkalulla. Kyselyn pohjalta
kuntatasoisiksi kehittamiskohteiksi valittiin johtaminen, palkitseminen,
osaamisen kehittdminen ja ajankayttdé/tydajan riittavyys.

Toimenpiteind mm. yhteisten palveluiden tuottamat sdanndlliset
infot/koulutukset, esihenkildiden perehdytykset, itsensa johtaminen ja
ajankaytto, rekrytoinnin kehittdminen seka toimintamallien, prosessien ja
tyovalineiden lapikaynti, arviointi ja priorisointi.

Henkildkunnan tydhyvinvointikysely on toteutettu kolmesti Kevan
tyokalulla. Kevan tyokalu mahdollista vertailun muihin kunta-alan
toimijoihin. Kyselyn toistaminen samassa muodossa mahdollistaa myds
kunnan omien tulosten kehittymisen seurannan. Kevaalla toteutettu
esihenkildkysely on tarkoitus toistaa.

Kaytdssa olevat tydkalut mahdollistavat henkildston hyvinvoinnin tilan
kartoittamisen. Kyselyiden tulosten pohjalta on valittu kehittdmiskohteet ja
toimenpiteet. Tarkeda on toimenpiteiden toteutumisen seuranta ja
vaikuttavuuden arviointi. Tahan tulee kiinnittdd suurempaa huomiota seka
viestia paremmin koko henkildstolle.

Esitan, ettd henkildstolle toteutetaan syksylla tydhyvinvointikysely Kevan
tydkalulla. Esihenkiléille toteutetaan kevaalla 2023 toistamiseen
tydhyvinvointikysely Kevan tydkalulla.

Kevaan 2023 aikana tuodaan paatettavaksi jatkossa kaytettava tyokalu tai
palveluntarjoaja.



Esittelija

Paatosehdotus

Kasittely

Paatos

Tiedoksi

Kunnalle olisi hyva laatia useamman vuoden tydhyvinvointiohjelma.
Ohjelmaa paivitetdan vuosittain tarvittavilta osin.

Yhteistyota paattajien ja viranhaltijoiden kanssa kehitetaan.
Kunnanhallituksen ja henkilostojaoston kanssa pidetdan yhteinen iltakoulu,
jossa aiheena mm. rekrytointi kunnassa, tyotyytyvaisyys- ja
esihenkildkyselyn tulokset.

Henkildstojohtaja Stenius Kristina
Henkildstdjaosto paattaa

1
ettd, syksylla toteutetaan henkildston ja kevaalla esihenkildstdon
tydhyvinvointikysely Kevan tydkalulla.

2
etta, kunnalla laaditaan ty6hyvinvointiohjelma.

3
ettd, paatettavaksi tuodaan vuodesta 2023 eteenpain
tydhyvinvointikyselyyn kaytettava tydkalu tai palveluntarjoaja

Henkildstdjohtaja kertoi kdynnissa olevista ja suunnitelluista toimenpiteista.
Henkilostojaosto keskusteli asiasta. Todettiin, etta toimenpiteista on hyva
tiedottaa laajemminkin organisaatiossa tietoisuuden lisdamiseksi.
Keskustelun kuluessa henkildstéjaosto ja kunnanhallituksen puheenjohtaja
sopivat henkiléstdjaoston ja kunnanhallituksen yhteisen iltakoulun
ajankohdaksi 4.10.2022. Tapahtuman yksityiskohdat tarkentuvat
mydhemmin.

Henkilostojaosto paatti ehdotuksen mukaisesti.

Kunnanhallitus ja edelleen kunnanvaltuustolle.

Kunnanhallitus 26.09.2022 § 310

Valmistelija

Esittelija

Paatosehdotus

Kasittely

Henkildstdjohtaja Kristina Stenius, etunimi.sukunimi@kirkkonummidfi
Tybsuojelupaallikkd Sonja Kotakallio, etunimi.sukunimi@kirkkonummi.fi

Kunnanjohtaja Aarnio Tarmo

Kunnanhallitus paattéa antaa ylla olevan vastauksen valtuustoaloitteeseen
17/2021 ja ehdottaa kunnanvaltuustolle, etta valtuusto pitda vastausta
rittdvana ja aloitetta loppuunkasiteltyna.



Kasittelyn aikana jasen Saara Huhmarniemi jatti seuraavan
palautusehdotuksen:

Palautuksen aikana selvitetdadn mahdollisuudet riippumattoman selvityksen
ja toimenpideohjelman laatimiseksi henkildston hyvinvoinnin
parantamiseksi. Perustelut: Nyt esitetty vastaus valtuustoaloitteen on
kuvaus tilanteessa, mutta ei aloitteessa edellytetty toimenpide henkildston
hyvinvoinnin parantamiseksi. Kirkkonummen kunnan henkiléstén
vaihtuvuus on edelleen voimakasta, eika ole parantunut aloitteen
jattdmisen ajankohdan jalkeen. Aloitteessa esitetyt toimenpiteet:
riippumattoman selvityksen ja toimenpideohjelman laatiminen ovat siis
edelleen ajankohtaisia ja perusteltuja.

Palautusehdotusta kannatti Markus Myllyniemi.
Kunnanhallitus hyvéaksyi yksimielisesti palautusehdotuksen.
Paatos Kunnanhallitus paatti yksimielisesti palauttaa asian uudelleen
valmisteltavaksi.
Tiedoksi kunnanvaltuustolle

Henkilostojaosto 09.11.2022 § 56
673/01.00.02/2021

Valmistelija Henkildstojohtaja Kristina Stenius, etunimi.sukunimi@kirkkonummidfi
Hallintojohtaja Jaana Suihkonen, etunimi.sukunimi@kirkkonummi.fi

Kunnanhallitus paatti 26.9.2022 palauttaa valmisteluun vastauksen
valtuustoaloitteeseen 17/2021, joka koskee riippumatonta selvitysta ja
toimenpideohjelmaa henkildstén hyvinvoinnin parantamiseksi.
Kunnanhallitus perusteli palautusta silla, ettd vastaus valtuustoaloitteeseen
on kuvaus tilanteesta, mutta ei aloitteessa edellytetty toimenpide
henkildstdn hyvinvoinnin parantamiseksi. Valtuustoaloitteessa on esitetty
toimenpiteina riippumattoman selvityksen tekeminen ja
toimenpideohjelman laatiminen.

Kuten aiemmassa vastauksessa on jo todettu, kunta tekee vuosittain
henkildston tydhyvinvointikyselyn KEVAN, ulkopuolisen tahon, tydkalua
hyoddyntaen. Kysely on toteutettu samalla kysymyspatteristolla nyt nelja
kertaa, jolloin meillda on arvokasta seuranta- ja trenditietoa saatavilla.
Esihenkilditd on vuosittain ohjeistettu kasittelemaan tuloksia yhdessa
henkildston kanssa ja niin ikdan yhdessa henkildston kanssa valitsemaan
oman yksikon tulosten perusteella kehittdmisen kohteet. Haasteena on,
tehtiin kysely mita tykalua kayttéden tai minka tahon toimesta tahansa,
etteivat kaikki tyoyksikot valttdmattd saa vahaisen vastaajamaaran vuoksi
yksikkdkohtaisia tuloksia. Tallaisissa tapauksissa yksikké on hyddyntanyt
ylemman tason tuloksia, joiden perusteella kehittamisen kohteet on valittu.

Vuoden 2022 osalta kuntatasoiset tulokset ovat paasaantoisesti
parantuneet tai pysyneet samalla tasolla kuin vuonna 2021. Varsinkin
Iahiesihenkildtyon vaittdmien keskiarvot ovat kauttaaltaan nousseet (0,1-
0,2 mittayksikkda) ollen osittain neljan mittausvuoden korkeimmat.
Kirkkonummen kunnan tulokset verrokkikuntiin ndhden ovat parantuneet
vuodesta 2021 ja vaittdmien keskiarvot olivat vuonna 2022 Kirkkonummen
osalta keskimaarin korkeammat kuin verrokkikunnilla. Lahiesihenkil6tydn


mailto:etunimi.sukunimi@kirkkonummi.fi

Esittelija

Paatosehdotus

osalta Kirkkonummen tulokset ovatkin parhaimmasta paasta
verrokkikuntiin ndhden.

Tama indikoi, ettd useamman vuoden maaratietoinen tyo yksikdissa on
tuottanut tulosta. Tiedostamme kuitenkin, etta tekemista viela riittaa ja
nimenomaan toimenpiteisiin on panostettava eika niinkdan enaa uusien
selvitysten tekemiseen. Kunnan operatiivinen johto on kuntatasoisten
tulosten perusteella valinnut tdman vuoden kyselyn tulosten perusteella
kuntatasoisina kehittdmisen kohteina tybajan riittdvyyden varmistamisen ja
johtamisen avoimuuden.

Toimenpiteet tydajan riittdvyyden varmistamiseksi vaihtelevat toiminnan eri
tasoilla. Esimerkiksi varhaiskasvatuksen lapsiryhmassa tarkeaa on, etta
kasvattajilla on riittavasti aikaa lapsille, kun taas palkkasihteereilld pitada
olla kaytdssaan oikeat tyokalut ja jarjestelmat ja hallinnollista henkildstoa
tulee olla riittavasti luottamuselinten paatdksentekoa tukevaan
valmisteluun. Kirkkonummella on osaavat esihenkil6t, jotka kykenevat
alaisensa henkildston kanssa toteuttamaan niita toimenpiteita, joita kukin
yksikko tulee itselleen vuoden 2022 tyéhyvinvointikyselyn tulosten
perusteella valitsemaan. Tarkeintd tassa tilanteessa onkin antaa heille
tyérauha asian edistdmiseen. Mikali esihenkild ja/tai henkilosté kokevat,
etta he tarvitsevat ulkopuolista apua tulosten kasittelyssa,
kehittdmiskohteiden valinnassa ja/tai toimenpiteiden edistamisessa, voivat
he olla yhteydessa henkildstdyksikkdon ja tydsuojeluun saadakseen apua.
Koska henkilostoyksikon ja tydsuojelun omat resurssit eivat kuitenkin ole
riittdvat esim. palaute- ja kehittamistydpajojen pitdmiseen kovinkaan
suuressa maarin, on henkildstoyksikko pyytanyt tydterveyshuollon
yhteistydkumppanilta Terveystalolta tarjouksen tallaisten toteuttamisesta
ostopalveluna.

Kunnan operatiivinen johto pyrkii tulevana vuonna toimimaan esimerkkina
johtamisen avoimuuden lisdamiseksi. Ensimmaisena toimenpiteena
kunnan johtoryhman muistiot tallennetaan lokakuusta lahtien Majakkaan,
kunnan intranettiin. Johtoryhma tulee myds muilla tavoin lisaamaan
tiedottamista ja vuorovaikutusta henkildston kanssa.

Valmistelussa on useamman vuoden kattava, vuosittain paivitettava,
kuntatasoinen tydhyvinvointiohjelma. Siina tullaan myés huomioimaan
tyohyvinvointikyselyssa esille nousseita kehittamiskohteita
toimenpiteineen.

Henkildstojohtaja Stenius Kristina
Henkildstdjaosto paattaa

1
ettd, syksylla toteutetaan henkildston ja kevaalla esihenkildstdon
tydhyvinvointikysely Kevan tyokalulla.

2
etta, kunnalla laaditaan ty6hyvinvointiohjelma.

3
ettd, paatettavaksi tuodaan vuodesta 2023 eteenpain
tyohyvinvointikyselyyn kaytettava tyokalu tai palveluntarjoaja

4



ettd, selostusosassa annettu lisaselvitys merkitaan tiedoksi ja todetaan
riittdvaksi kunnanhallituksen palautuspyyntéén.

Kasittely Henkildstdjohtaja antoi lisaselvityksensa uudelleen valmisteltavaksi
palautettuun aloitteeseen. Henkiléstdjaosto kavi asiasta keskustelun.

Paatos Henkildstdjaosto paatti paatdésehdotuksen mukaisesti.

Tiedoksi Kunnanhallitus ja edelleen kunnanvaltuustolle.



